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Det foreslas att sarskilda block av langsiktig forsakringsverksamhet av ReAssure Life Limited ("RLL"),
Phoenix Life Limited ("PLL"), och all direkt foérsékrad verksamhet i den irldandska filialen av PLL, ska
overforas till Phoenix Life Assurance Europe DAC ("PLAE"), genom en plan for dverlatelse av irlandskt
forsakringsbolag ("brittiska planen”), enligt definitionen i avsnitt 105 i Financial Services and Markets Act
2000 ("FSMA”). Genomfdranden av den Brittiska planen kommer att krdva godkéannande av The High Court
of England and Wales (den ”Brittiska domstolen”).

Efter Storbritanniens uttréde ur Europeiska unionen ("EU") kommer 6éverféringen av verksamheten i den
irlandska filialen av PLL till PLAE ocksa att krava godkannande av The High Court of Justice in Ireland (den
"irlandska domstolen”), enligt definitionen i Europeiska unionens (Forsékrings- och aterforsakringsregler)
forordningar 2015. Overfoéringen av verksamheten i den irlandska filialen (den “irlandska planen”) kommer
att ske parallellt med den brittiska planen.

Jag hanvisar till den Brittiska planen och den Irlindska planen gemensamt som “planerna’. Overféringar
enligt den Brittiska planen och den Irlandska planen &r utformade sa att de &r samberoende, vilket innebar
att 6verféringarna endast kommer att ske om bade den Brittiska planen och det Irlandska planen godkanns
av berord domstol.

FSMA kréaver att en ansokan till Forenade kungarikets domstol om ett system for dverféring av
forsakringsforetag ska atfdljas av en rapport om villkoren for 6verféringen ("den oberoende expertens
rapport”) av en oberoende och lampligt kvalificerad person ("den oberoende experten”). Avsnitt 13 i lagen
om forsakringsbolag 1909 foreskriver att en sddan ansokan till den irlandska domstolen om ett beslut om
sanktionering av ett forsakringsforetag maste atfoljas av en rapport om villkoren for éverforingen (den
"Irlandska Planrapporten”) av en oberoende aktuarie (den "oberoende aktuarien”).

RLL, PLL och PLAE har tillsammans utnamnt mig, Philip Simpson, till oberoende expert vid den brittiska
domstolen och oberoende granskare vid den irlandska domstolen.

Detta dokument (sammanfattningsrapporten) innehdller en sammanfattning av systemet tillsammans med
en sammanfattning av min bedémning av hur den féreslagna 6verféringen sannolikt kommer att paverka
olika grupper av forsékringstagare. Min fullstdéndiga beddémning av systemet finns i den oberoende
expertrapport (som jag kallar "huvudrapporten”) som finns tillgdnglig pa RLL-, PLL- och PLAE-
webbplatserna. Se huvudrapporten fér omfattningen av mitt arbete och mina slutsatser samt de palitligheter,
begransningar och standarder som galler fér mitt arbete. Huvudrapporten och denna sammanfattning ger
inte finansiell eller annan radgivning till enskilda forsakringstagare.

Strax fore de utfragningar dar order om att sanktionera den brittiska planen och den irlandska planen
kommer att skas kommer jag att utarbeta en tillaggsrapport (den "tillaggsrapporten™) som kommer att ticka
alla relevanta fradgor som har uppstéatt sedan datumet for denna rapport.

BAKGRUND TILL DE FORETAG SOM DELTAR | SYSTEMEN

1.8

1.9

1.10

Phoenix Group Holding plc ("PGH”) har ett antal direkta och indirekta livférsakringsdotterbolag, inklusive
Phoenix Life Limited ("PLL"), ReAssure Limited ("RAL”) och ReAssure Life Limited ("RLL"). | denna rapport
hanvisar jag till PGH och dess direkta och indirekta dotterbolag gemensamt som "Phoenix Group”.

PLL ar etablerat och auktoriserat i England och Wales och omfattas av relevanta krav och riktlinjer fran
Prudential Regulation Authority ("PRA”) och Financial Conduct Authority ("FCA”). Den har ocksa en filial i
Irland, dar det regleras av Central Bank of Ireland ("CBI”) nar det géller tillsyn och affarsregelverk. PLL:s
huvudsakliga verksamhet &r transaktion av livforsdkrings- och pensionsverksamhet, inklusive
vinstutdelande, fondférsakringar och icke-vinstutdelande afférer.

RLL har sin hemvist och &r auktoriserad i England och Wales, och omfattas av relevanta krav och riktlinjer

frAn PRA och FCA. RLL ar ett direkt dotterbolag till ReAssure Group plc ("/RGP”), som férvarvades av
Phoenix Group &ar 2020. RLL:s huvudsakliga verksamhet &r transaktionen av livforsakrings- och
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pensionsverksamhet, inklusive fondférsékringar och icke-vinstutdelande, som till stor del &r under
avveckling.

Phoenix Life Assurance Europe DAC ("PLAE”) har sitt sate i Republiken Irland, och en ansdkan om tillstand
for att bedriva langsiktig forsékringsverksamhet lamnades in till CBI i augusti, 2021. PLAE omfattas av CBl:s
relevanta krav och riktlinjer, och dess huvudsakliga verksamhet kommer, under forutsattning att dess
ansokan om tillstdnd godkanns, att vara den verksamhet inom livforsakrings- och pensionsbranschen som
ar under avveckling. Efter auktorisationen kommer PLAE att vara stangt for nyteckningar med undantag for
forsékringar som utfardats i enlighet med garanterade annuitetsoptioner och andra avtalsenliga réattigheter
for dess verksamhet, sdsom livranteaffarer med avseende pa intjanande pensionsverksamhet. PLAE har
ocksad ansokt om tillstdnd och tillstdnd fran CBI att verka enligt friheten att tillhandahalla tjanster enligt
Europeiska unionens ("EU”) lagstiftning i alla EES-stater dar det har konstaterats att en
Forsakringsinnehavare i det dverférda foretaget for narvarande ar bosatt.

STRUKTUREN | denna RAPPORT

1.12

2.

| figur 1.1 nedan anges punkterna i detta avsnitt i rapporten som &r relevanta fér den Brittiska planen och
den Irlandska planen.

FIGUR 1.1 avsnitt i rapporten som ar relevanta for den Brittiska planen och Irlandska planen
Avsnitt Paragrafer Brittiska planen Irlandska planen
1 1.1tll1.11 v v
2 2.1t 2.9 v
3 3.11till 3,9 v
4 4.11ill 4.18 v v
5 5.11till5.5 v v
6 6.1 till 6.25 v
7 7.1till7.21 v
8 8.1 till 8.25 v
9 9.1till9.8 v
10 10,1 till 10,7 v
11 11,1tl111,8 v
12 12.1till 12.16 v
13 13.11till 13.12 v
14 14.1till 14.18 v
15 15.1till 15.17 v
16 16.1till 16.3 v
17 17,1til117,3 v

Den foreslagna Brittiska planen

MOTIVERING TILL DEN BRITTISKA PLANEN

21

| enlighet med Financial Services and Markets Act 2000 (EES Passport Rights) Regulations 2001 ("EES
Passport Rights”), fére Storbritanniens uttradde ur EU den 31 januari 2020 (allméant kallad "Brexit”), var RLL
och PLL bemyndigade att skriva och forvalta forsékringsverksamhet enligt EES Passport Rights. Tidigare,
fore Brexit, fick RLL tillstdnd att utfarda och utéva forsakringsverksamhet pa grundval av frinet att
tillhandahalla tjanster i Frankrike, Tyskland, Norge, Spanien och Sverige, och PLL fick tillstand att utfarda
och utdva forsakringsverksamhet pa grundval av etableringsfrihet i Irland och frihet att tillhandahalla tjanster



2.2

2.3

2.4

i Irland, Tyskland och Island.

Efter Storbritanniens uttrade ur EU och det foljande slutet pa 6vergangsperioden den 31 december 2020
far Brittiska forsékringsbolag inte langre anvanda EEA Passport Rights for att utfarda och utéva
forsékringsverksamhet i resten av EES. Alla relevanta vardtillsynsmyndigheter (dvs. de i Irland, Tyskland,
Sverige, Norge och Island) har bekraftat att om en portfoljéverféring inleddes innan Storbritannien drog sig
ur EU skulle de gora det mojligt att slutfora sddana éverforingar fran Storbritannien till férsakringsbolag i
EU, i enlighet med rekommendation 5 frn Europeiska forsékrings- och tjanstepensionsmyndigheten
("EIOPA").

PRA har bekraftat att denna Irlandska plan anses vara en initierad portféljoverforing i enlighet med EEA:s
rekommendation Darfér maste den Brittiska planen enligt relevant lagstiftning sanktioneras fére den 31
december 2022. Medan den Brittiska planen maste sanktioneras fore den 31 december 2022 har Phoenix-
gruppen fatt juridisk radgivning som visar att det enligt relevant lagstiftning inte finns ndgon bestammelse
om nar den Brittiska planen maste trada i kraft. For att ytterligare klargéra denna standpunkt lamnade
Phoenix-gruppen den 15 juni 2022 en forhandsanstkan till den Brittiska domstolen for att séka sin
standpunkt i denna frdga. Den preliminara utfrdgningen bekraftade att det inte finns eventuella invandningar
relaterade till potentiella negativa effekter associerade med de foreslagna ikrafttrande datumet, vilket
kommer att behandlas vid den Brittiska sanktionsférhandlingen som vanlig. Det finns inget som hindrar det
Brittiska systemet fran att ha ett ikrafftradandedatum efter den 31 december 2022. Som ett resultat av detta
juridiska rad och resultatet av den prelimindra ansokan ar det foreslagna effektiva datumet fér den Brittiska
planen den 1 januari 2023, vilket jag har forstatt har valts av Phoenix-gruppen av skal som ror
driftseffektivitet. Jag har forstatt att Phoenix-gruppen har underrattat de berérda EES-tillsynsmyndigheterna
om resultatet av den prelimindra anstkan och om det féreslagna ikrafttradningsdatumet.

RLL och PLL vidtar den foreslagna planen for att gora det mojligt for Férsakringsinnehavare i EES att &ven
i fortséttningen forvaltas av ett EU-férsékringsbolag i en enda EES-baserad enhet och for att sakerstalla
konsekvens och kontinuitet i forvaltningen vid framtida skillnader i lagstiftning och affarsregelverk mellan
EU och Storbritannien.

Sammanfattning av den Brittiska planen

2.5

2.6

2.7

Den finns tva delar av verksamheten som ska Overféras (den “6verférda verksamheten”) enligt den
féreslagna Brittiska planen:

= Den forsta delen ("6verford RLL-verksamhet’) bestar av vissa fondspar-, investerings- och
skyddsprodukter samt forsakringar for allvarliga sjukdomar, som alla riskférsakrats av RLL for
Forsakringsinnehavare bosatta i Tyskland, Norge och Sverige vid den relevanta forsékringens
startdatum.

= Den andra delen ("6verford PLL-verksamhet’) bestar av annuitets-, fondspar- och
inkomstforsékringar vinstutdelande (inklusive forsakringar for allvarliga sjukdomar) eller icke-
vinstutdelande. Dessa forsakringar saldes i Irland (se punkt3.5 nedan), Island eller Tyskland.

Den foreslagna Brittiska planen skulle, om den godkands, éverfora alla tillgangar och skulder i samband
med den overforda verksamheten, med undantag for eventuella terstaende forsakringar?, fran RLL och
PLL till PLAE under ikrafttradandedatumet (dvs. den datum d& och fran vilket den Brittiska planen trader i
kraft), vilket forvantas vara den 1 januari 2023.

| diagram 2.1 nedan anges antalet politiska atgarder och de sammanlagda skulderna for basta uppskattning
("BEL”) i samband med o6verforda foretag per den 31 december 2021. Observera att den BEL som ar
associerad med RLL Overférd Verksamhet &r noterad netto i Intergroup Reinsurance Agreement (“IGR”),
som &r ett aterforsakringsavtal mellan RLL och RAL som aterforsakrar RLL:s risker till RAL (med undantag
for operativa risker och vissa motpartsrisker).

1 Den 19 december 2019 offentliggjorde EIOPA ” Rekommendationer for férsékringssektorn mot bakgrund av Storbritanniens uttrdde ur Europeiska
unionen”, dér det fastslogs att tillsynsmyndigheterna bér tilldta slutférandet av portféljoverforingar fr&n Storbritannien till férsékringsbolag inom EU,
forutsatt att detta inleddes innan Storbritanniens uttrdde ur EU ("EIOPA-rekommendation 5°).

2 Aterstéende férsakringar ar de inom den éverférda verksamheten som inte kan éverféras till PLAE pa ikrafttradandedatumet.Nar alla
medgivanden, tillstdnd och andra krav har erhallits kan de 6verféras till PLAE.Det forvantas inte finnas nagra aterstdende forsakringar.
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FIGUR 2.1 ANTAL POLICYER OCH BEL ASSOCIERADE MED DEN OVERFORDA VERKSAMHETEN

31 december 2021 Antal Forsakringar BEL (Em)
RLL Overford Verksamhet 7 161 154
PLL Overford Verksamhet 21611 754

* Netto av IGR med RAL.
Kalla: Tillhandahalls av RLL och PLL

2.8 Den Brittiska planen forvantas laggas fram for den Brittiska domstolen for en anvisningsforhandling® den
11 Juli 2022 och for en sanktionsférhandling* den 18 Oktober 2022.

29 Overforingar enligt den Brittiska planen och den Irlandska planen &r utformade sa att de &r samberoende,
vilket innebdar att dverforingarna endast kommer att ske om bade den Brittiska planen och det Irlandska
planen godkéanns av en relevant domstol. De foreslagna planerna &r identiska nér den géller dverforingen
av den dverforda verksamheten till, och utdvandet av, den dverforda verksamheten i PLAE.

3. Den foreslagna Irlandska planen

Motivering till den Irlandska planen

3.1 | enlighet med Financial Services and Markets Act 2000 (EEA Passport Rights) Regulations 2001 fick PLL
fore Brexit tillstdnd att utfarda och utdva forsakringsverksamhet enligt EES Passport Rights pa grundval av
etableringsfrihet i Irland via en irlandsk filial och frihet att tillhandahalla tjanster i Irland, Tyskland och Island.

3.2 Efter Storbritanniens uttrade ur EU och det foljande slutet p& évergangsperioden den 31 december 2020
far Brittiska forsakringsbolag inte ldngre anvanda EEA Passport Rights for att utfarda och utéva
forsakringsverksamhet i resten av EES. CBI har bekréftat att férusatt att en portféljéverforing initieras fore
Storbritannien uttrade ur EU, skulle det méjliggora slutférande av sadana Gverforingar fran Storbritannien
till forsakringsbolag i EU i enlighet med EIOPA:s rekommendation 5°.

3.3 Det skulle vara lagligt for PLL att fortsatta att administrera verksamhet utfardad i Irland genom sin Irlandska
filial. PLL vill dock inte forlita sig pa en filial i ett tredje land for att driva denna verksamhet pa grund av
foljande:

= Detta skulle kunna begransa flexibiliteten i de formaner och tjanster som Forsakringsinnehavare
kan forvantas f&;

= Enfilial i ett tredje land kan inte anvdnda EES Pass Réttigheter for att utdva verksamhet i andra
EES-medlemsstater, och darfor finns det ingen garanti for att PLL kan fortsatta att tillhandahalla
formaner enligt, eller férvalta forsakringar genom, den Irlandska filialen for forsakringsinnehavare
som inte ar bosatta i Irland, inklusive de som flyttar till andra EES-medlemsstater

= Mojligheten att 6verféra sadan verksamhet inom en EES-jurisdiktion kan bli mer begransad i
framtiden.

3.4 PLL atar sig darfor den foreslagna Irlandska planen for att tillhandahalla sékerhet, konsekvens och
kontinuitet och att EES-Forsakringsinnehavare dven fortsattningsvis kommer forvaltas och erhalla férmaner
enligt sin forsakring i héndelse av framtida skillnader i lagstiftning och affarsregelverk mellan EU och
Storbritannien.

3 Den vagledande utfragningen ar en kort utfrgning dar den Brittiska eller Irlandska domstolen utfardar processuella beslut om ett forslag till
planer, sarskilt nar det géller kommunikation med Férsékringsinnehavare.

4 En sanktionsforhandling ar den férhandling dér den Brittiska domstolen eller den Irldandska domstolen prévar ansdkan om sanktionering av en
foreslagen overforing av en forsakringsverksamhet.

5 Den 19 december 2019 offentliggjorde EIOPA ” Rekommendationer fér forsékringssektorn mot bakgrund av Storbritanniens uttrédde ur Europeiska
unionen”, dér det fastslogs att tillsynsmyndigheterna bor tillata slutférandet av portféljoverforingar fran Storbritannien till forsakringsbolag inom EU,
forutsatt att detta inleddes innan Storbritanniens uttréde ur EU ("EIOPA-rekommendation 5”).

7



Sammanfattning av den Irlandska planen

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

41

Den foreslagna Irlandska planen éverfor endast en del av éverford PLL-verksamhet till PLAE. Det éverfor
alla direkt forsékrade forsakringar for PLL:s tredje land-filialverksamhet i Irland (*6verford irlandsk PLL-
verksamhet”), inklusive annuiteter, fondférsakringar, besparingar och inkomstskyddsférsékringar,
vinstutdelande eller icke-vinstutdelande. Dessa saldes i Irland antingen via Irlandska filialer av PLL:s
foregangare (som senare forvarvades av PLL) eller via gransoverskridande pass. For att undvika tvivel
ingar den Irlandska PLL Overdférda Verksamheten i den PLL Overférda Verksamheten som beskrivs i punkt
2.6 ovan och fangas upp av bade det Irlandska Planen och den Brittiska planen.

Den foreslagna Irlandska planen, om den godkanns, skulle 6verféra alla tillgngar och skulder som &r
forknippade med den Irlandska PLL-6verférda verksamheten, med undantag for eventuella irlandska PLL
restforsakringar®, PLL till PLAE pd ikrafttradandedatumet (dvs. irlandska systemet trader i kraft), vilket
forvantas vara den 1 januari 2023.

| diagram 3.1 nedan anges hur manga forsékringar och sammanlagda skulder som béast uppskattas i
samband med Irlandska PLL Overforda Verksamheten den 31 december 2021.

FIGUR 3.1 ANTAL FORSAKRINGAR OCH BEL ASSOCIERADE MED DEN Irlandska PLL OVERFORDA VERKSAMHETEN
31 december 2021 Antal Forsakringar BEL (Em)

Irlandska PLL Overford 19 974 754

Verksamhet

Kélla: Tillhandahalls av PLL. Inom avrundning &r BEL for den irlandska 6verforda PLL-verksamheten lika med BEL for
hela den 6verférda PLL-verksamheten.

Den Irlandska planen forvantas laggas fram for den Irlandska domstolen for en anvisning férhandling” den
18 Juli 2022. Datumet for den irlandska sanktionsférhandlingen forvantas vara® den 1 november 2022.

Overforingar enligt den Brittiska planen och den Irlandska planen &r utformade sé att de &r samberoende,
vilket innebar att dverforingarna endast kommer att ske om bade den Brittiska planen och det Irlandska
planen godkénns av en relevant domstol. De foreslagna planerna ar identiska nér den géller dverféringen
av den overforda verksamheten till, och utdvandet av, den 6verférda verksamheten i PLAE.

FONDFORSAKRINGSAVTAL, VINSTUTDELANDE
ATERFORSAKRINGSAVTAL OCH SAKERHETSORDNINGAR
SOM ASSOCIERAS MED PLANEN

RLL och PLL skulle ingad aterforsakringsavtal med PLAE avseende fondférsakringar och vinstkopplade
tecknade affarer pa ikrafttradandedatumet ("Fondforséakringsavtal” respektive “Vinstutdelande
Aterférsakringsavtal”). Detta avsnitt géller bade den Brittiska planen och den Irléndska planen.

FONDANKNUTNA ATERFORSAKRINGSAVTAL

4.2

RLL och PLL uppratthaller interna lankade fonder i syfte att berakna formaner som ska betalas enligt deras
fondforsékringar (d.v.s. "RLL Lankade Fonder" respektive "PLL Lankade Fonder", tillsammans "Lankade
Fonder"). For att 6verforda Forsakringsinnehavare aven fortsattningsvis ska ha tillgang till samma lankade
fonder efter ikrafttradandedatumet kommer PLAE att uppratta identiska fonder ("RLL Nya Lankade Fonder”
och ” PLL Nya Lankade Fonder”, tilsammans "Nya Lankade Fonder”) till de relevanta lankade fonderna
som ar tillgangliga for overforda Forsakringsinnehavare omedelbart fore ikrafttradandedatumet. De
tillgangar och skulder som rér RLL:s och PLL:s relevanta Lankade Fonder skulle 6verforas till RLL:s Nya

6Aterstdende Irlandska PLL-férsékringar &r de inom den éverférda verksamheten som inte kan dverforas till PLAE pé ikrafttradandedatumet. Nar
alla medgivanden, tillstdnd och andra krav har erhallits kan de éverforas till PLAE.Det férvéntas inte finnas nagra aterstdende Irlandska
PLL-forsakringar.

7 Den végledande utfragningen &r en kort utfrdgning dar den Brittiska eller Irlandska domstolen utfardar processuella beslut om ett férslag till
planer, sarskilt nar det géller kommunikation med Férsékringsinnehavare.

8 Sanktionsutfragningen ar en utfrdgning dar den Brittiska domstolen eller den Irlandska domstolen hér ansékan om sanktion for en foreslagen
overforing av en forsakringsverksamhet.



4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Lankade Fonder respektive PLL:s Nya Lankade Fonder enligt den Brittiska planen.%1©

Om planen skulle genomféras skulle investeringselementet i fondférsékringsavtalet och oOverférda
verksamheten omedelbart aterforsakras till RLL och PLL inom ramen for RLL Fondforsakringsavtal
respektive PLL Fondforsakringsavtal, sa att RLL:s och PLL:s skyldigheter att 6verfora de tillhdrande lankade
tilgdngarna till PLAE skulle kompenseras mot PLAE:s skyldighet att betala &aterférsakringspremier
motsvarande RLL och PLL. RLL Fondférsakringsavtal och PLL Fondforsékringsavtal kallas kollektivt fér
"Fondforsakringsavtalen”.

Fondférsakringsavtalen innebar att de fondanknutna overférda Forsakringsinnehavarna kommer att
investeras i exakt samma fonder efter ikrafttrddandedatumet som fore ikrafttrédandedatumet.

PLAE skulle ha flytande avgifter pa alla tillgangliga tillgangar som innehas av var och en av RLL och PLL
(dvs. alla tillgAngar utom de 6ver vilka RLL eller PLL inte kan bevilja sékerhet) for att minimera motpartens
exponering till féljd av enhetskopplade aterforsakringsavtal (och vinstdrivande aterforsakringsavtal). Jag
hanvisar till dessa flytande avgifter som "RLL Rérlig Avgift” och "PLL Rorlig Avgift”, eller kollektivt "Rérliga
Avgifter". For att undvika tvivel ar PLL Rorlig Avgift en enda avgift som técker PLL Fondférsakringsavtal och
Vinstdrivande Aterférsékringsavtal. Eftersom processen fér att avsluta ett Fondférsakringsavtal inte &r lika
komplicerad och darfér inte lika tidskravande som den som ar férknippad med ett Voinstdrivande
Aterférsakringsavtal finns det inget behov av att ocksa ha fasta avgifter fér Fondférsékringsavtal.

De rorliga avgifterna innehdller var och en bestammelse som begransar atervinningsbarheten som PLAE
ar berattigad till den for en osékrad forsakringsskuld, vilket far effekten att PLAE skulle rangordnas lika med
de icke-6verlatande Forsakringsinnehavarna (och andra Forsakringsinnehavare!!) av RLL eller PLL i fall av
insolvens av RLL eller PLL. Rorliga Avgifter innehéller ocksa en bestammelse som sakerstaller att RLL
Rorlig Avgift och PLL Rorlig Avgift kommer att rangordnas lika med (och inte under) alla befintliga eller
framtida rorliga avgifter som beviljas av RLL respektive PLL.

De fondanknutna aterférsakringsavtalen beskriver de omstandigheter under vilka avtalen kan sagas upp
och de villkor som maste féljas vid uppsagning, inklusive faststéllandet av ett uppsagningsbelopp som PLL
eller RLL i tillampliga fall skulle behdva betala PLAE och processen att folja skulle PLAE bestrida
berakningen av uppsagningsbeloppet.

Aven om ovanstéende beskrivning skisserar de nuvarande forvantningarna vid tidpunkten fér utarbetandet
av denna rapport, ar villkoren i PLL Fondforsakringsavtal och den tillhérande flytande avgiften i utkast och
forvantas slutforas i forvag. Jag kommer att ge en uppdatering om dessa frdgor och eventuella
konsekvenser av dessa for mina slutsatser om det féreslagna Brittiska Planen i min tillaggsrapport. Planerna
innehaller en klausul som kraver att enhetslankade aterforsakringsavtal och tillhérande lI6pande avgifter har
ingétts innan Planernas ikrafttradande.

Aterforsakringsavtal med vinst

4.9

4.10

4.11

PLL uppratthaller en rad Vinstdelnings-aterférsakringsavtal ("PLL WPF”). For att de Irlandska dverférda
forsakringsinnehavarna ska kunna fortsatta att ha tillgang till samma Vinstdrivande Fonder efter
ikrafttradandedatumet, kraver planen att PLAE etablerar fyra Vinstdrivande Fonder (nya Vinstdrivande
Fonder”) for var och en av de PLL WPF dar Irlandska 6verférda verksamheter for narvarande tillhor. Enligt
den Irlandska Planen skulle tillgdngar och skulder relaterade till Irlandska PLL Overford Verksamhet i PLL
WPFs overforas till PLAEs respektive Nya Vinstdrivande Fonder.

Om planen skulle genomféras skulle de skulder som &r kopplade till den Overférda vinstutdelande
verksamheten omedelbart aterforsakras till PLL enligt Vinstdrivande Aterférsakringsavtal, vilket betyder att
PLL:s skyldighet att 6verfora associerade vinstdrivande tillgangar till PLAE skulle kompenseras mot PLAE:s
skyldighet att betala aterférsakringspremier motsvarande PLL.

Vinstdrivande Aterférsakringsavtal innebar att de Irlindska 6verférda Forsakringsinnehavarna som for
narvarande tilldelas PLL WPF fortsatter att ha férmaner som betalas med hanvisning till samma PLL WPF
efter ikrafttrddandedatumet som fore ikrafttradandedatumet, trots att de nu &r Forsakringsinnehavare med

9 Det Irlandska Planen omfattar inte RLL och 6verfor inte heller nagra tillgadngar och skulder till RLL:s Lankade fonder.

11 Detta inkluderar all ny verksamhet som utfardas av RLL eller PLL och alla nya férsakringar som uppstar i forhallande till befintliga
forsékringar.



4.12

4.13

4.14

PLAE snarare an med PLL. Det forhindrar ocksa behovet av att dela upp PLL WPFs mellan PLL och PLAE.

PLAE skulle ha en blandning av fasta och rorliga avgifter éver de tillgdngar som innehas av PLL for de
skulder som aterforsakras enligt Vinstdrivande Aterférsakringsavtalen, vilket skulle minimera motpartens
exponering till foljd av Vinstdrivande Aterforsakringsavtal. For att undvika tvivel &r PLL Rérlig Avgift en enda
avgift som tacker PLL Fondférsakringsavtal och Vinstdrivande Aterforsékringsavtal. Det dvergripande
resultatet av WP Fasta Avgifter och PLL Rorliga Avgifter ar att i hdndelse av att PLL blev insolvent, skulle
PLAE rankas lika med PLL Icke-6verlatande forsakringsinnehavare (och andra PLL-
forsakringsinnehavare?) utom i den extrema handelsen dar PLL Icke- Overlatande forsékringsinnehavare
(och andra PLL-férsakringsinnehavare) far mindre an 65 % av sin BEL. WP:s fasta avgifter innehaller en
bestammelse som forbjuder PLL att bevilja ndgon framtida sakerhet 6ver tillgédngarna i samband med WP:s
fasta avgifter, och PLL:s rorliga avgift innehaller en bestammelse som sakerstéller att PLL:s rorliga avgift
kommer att rangordnas lika med (och inte lagre) alla befintliga eller framtida flytande avgifter som beviljas
av PLL.

Vinstdelnings-aterforsakringsavtal beskriver de omstandigheter under vilket avtal kan sagas upp och de
villkor som maste foljas vid uppsagning, inklusive faststéllandet av ett uppsagningsbelopp som PLL eller
RLL skulle behdva betala PLAE och den process som ska folja om PLAE ifrdgasatter berdkningen av
uppsagningsbeloppet.

Aven om ovanstéende beskrivning skisserar de nuvarande forvantningarna vid tidpunkten fér utarbetandet
av denna rapport, ar villkoren i avtalen om aterforsakring med vinst och de darmed sammanhangande fasta
och rérliga avgifterna i utkast och férvantas slutforas i forvag. Jag kommer att ge en uppdatering om dessa
fragor och eventuella konsekvenser av dessa for mina slutsatser om det foreslagna Brittiska Planen i min
tilldggsrapport. Planerna innehéller en klausul som kraver att Vinstdrivande Aterforsakringsavtal och de
tillhrande WP Fasta Avgifter och PLL Rorliga Avgifter har ingatts fore ikrafttradandet av Planerna.

Uppsagning av Vinstdrivande Aterférsakringsavtal och pagdende férvaltning av de nya Vinstdrivande
Fonderna

4.15

4.16

4.17

Om, enligt bestammelserna i "2009-planen” (den plan som 6verférde verksamheten fran SPI Fund of
Scottish Provident Limited den 6 februari 2009), behéver PLL inte langre for att uppratthalla ndgon av de
PLL WPF som Vinstdelnings-aterforsakringsavtal galler, kraver planen att PLAE upphor med att
uppratthalla den relevanta nya vinstutdelande-forsakringsfonden. Det brittiska Planen kraver att "Closure
Uplift" (en okning av formansratten for en relevant vinstdrivande PLL-6verford forsakring) bestams av PLAE-
styrelsen sa att det inte &r mindre an det belopp som bestams av PLL-styrelsen for dessa forsakringar som
om de vore forsakringar i relevant PLL WPF.

Om ett Vinstdelnings-aterforsakringsavtal avslutas av ndgon annan anledning, kan PLAE-styrelsen vélja att
antingen stédnga den relevanta vinstutdelande nya fonden och &verfora Forsakringsinnehavare som
tilldelats denna fond till PLAE:s icke-vinstdrivande fond ("PLAE NPF”) eller att behalla den relevanta nya
vinstutdelande fonden utan férmanen kring Vinstutdelande Aterférsakringsavtal.

Om ett avtal om Medvinst Aterforsarkingsavtal avslutas av ndgon annan anledning &n att PLL inte langre
kravs for att uppratthalla motsvarande PLL WPF enligt bestammelserna i 2009-Planen, da:

= Om PLAE:s styrelse véljer att uppratthalla den relevanta nya vinstutdelande férsakringsfonden
kommer det uppsagningsbelopp som ska betalas frdn PLL till PLAE att tilldelas till den nya
vinstutdelande férsakringsfonden och i planen anges de styrnings- och férvaltningsarrangemang
som PLAE skulle behova uppratta i forhdllande till den relevanta nya vinstutdelande
forsakringsfonden. PLAE ska dessutom erhalla ett intyg frén en oberoende aktuarbyrd om att de
foreslagna andringarna enligt deras asikt inte vasentligt paverkar Férsakringsinnehavarnas rimliga
forvantningar, och ska samréda med och f& forhandstillstand fran CBI.

12 Detta inkluderar all ny verksamhet som utfardas av RLL eller PLL och alla nya férsakringar som uppstar i férhallande till befintliga
forsékringar.
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Struktur

efter

Om PLAE-styrelsen véljer att stdnga den relevanta Nya Vinstdrivande Fonden, kommer fondens
tillgdngar och skulder att éverforas till PLAE NPF. Med beaktande av raden fran chefen for
aktuariella funktioner (“HoAF”), kommer PLAE att avgora vilken relevant Stéangningshdjning som
ska tillampas, och huruvida de relevanta vinstdrivande PLL Overforda Foérsakrningar konverteras
till icke-vinstdrivande eller fondanknutna (eller en kombination av de tv& mellan olika férsakringar)
ar i de relevanta Forsakringsinnehavarnas intresse. PLAE ska dessutom erhalla ett intyg fran en
oberoende aktuarbyrd om att de féreslagna andringarna enligt deras asikt inte vasentligt paverkar
Forsakringsinnehavarnas rimliga forvantningar, och ska samrada med och fa forhandstillstand fran
CBI. Planen faststaller ocksa ytterligare krav som PLAE maste folja vid stangning av relevant ny
vinstutdelande forsékringsfond.

genomfdéranden av den Brittiska planen, den Irlandska planen, Fondforsékrade

Aterférsakringsavtal och vinstutdelande Aterférsakringsavtal

4.18

51

Foljande diagram sammanfattar strukturen for PLL, RLL och PLAE efter genomféranden av den féreslagna

Brittiska

planen, den Irlandska planen, Fondférsakrade Aterférsakringsavtal och vinstutdelande

Aterférsakringsavtal. Observera att IGR-arrangemanget mellan RLL och RAL (se punkt 2.7)inte ingér i detta

diagram.

FIGUR 4.1

sammanfattande struktur efter genomféranden av den brittiska planen, den irlandska planen, de fondanknutna
aterforsakringsavtalen och aterférséakringsavtalen med vinst

UK Scheme, Irish Scheme och tillh6rande aterforsakring

Overford enligt det brittiska systemet: ~ PPL -6verlaten verksamhet (inklusive
Irlandska PLL-0verlaten verksamhet)

Overford enligt det irlandska  Irlandska PLL éverfordeaffarer (OBS Denna
systemet:  delmangd av verksamheten dverfors ocksa
enligt det brittiska systemet)

»
>

P L L Enhetsbundna skulder for det enhetsbundna PLL 6verforda verksamheten (inklusive
irldndska PLL-6verford verksamhet1310)

Skulder for de nya medvinstfonderna (som &r alla irlandska PLL Transferred
Business)

Overford enligt det brittiska systemet: RLL Overford Verksamhet

v

Enhetsanknutna skulder fér Enhetsanknutna RLL-6verlaten verksamhet

Nyck
el:
— Foretag som 6verforts enligt scheman

Verksamhet &terforsakrad under
aterforsakringsavtalen med vinst

» Eventuella aterstdende skulder aterforsékrade enligt
Vinstutdelande aterforsakringsavtal

mina

overvaganden till de foreslagna planerna

De viktigaste punkterna for varje grupp Forsékringsinnehavare som berérs av de féreslagna planerna &r
den sannolika férandringen (om néagon) av féljande, till folid av genomfoéranden av de féreslagna planerna:
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5.2

5.3

= Forsékringsinnehavarnas sakerhet gynnas. Detta harror fran den finansiella styrka som finns
tilganglig for att ge sakerhet for de forméner som omfattas av den tillampliga
kapitalforvaltningspolicyn och omfattar styrkan i aterférsakringsavtalen och stéden fran Phoenix
Group. Det harrér ocksa fran det skydd som ges av Storbritanniens Financial Services
Compensation Plan ("FSCS”) i tillampliga fall;

= Riskfaktorerna for vilka forsakringen utsatts;
=  Tillsynen i den affarsregelverk som ska tillampas pa forsakringen;
= Forséakringsinnehavarnas rimliga férvantningar pa sina férmaner, och

= Tjansterna till Férsakringsinnehavarna, inbegripet trolig inverkan av planerna p& standarder for
administration, service, forvaltning och styrning som galler for varje forsékringsgrupp.

Jag anser att planernas troliga inverkan pa de olika grupperna av Forsakringsinnehavare ar foljande:

= Konsekvenser av den Brittiska planen fér overférda PLL-F&rsakringsinnehavare (inklusive
Irlandska innehavare av 6verférda PLL-férsakringar);

=  Konsekvenser av den Brittiska planen for de Forsakringsinnehavare som &éverfors till RLL;

= Konsekvenser av den Irlandska planen for de Irlandska Férsékringsinnehavarna som 6verfors till
PLL;

= Inverkan av den Brittiska planen pa de Forséakringsinnehavare som stannar inom PLL efter att
overforingen har agt rum ("icke-dverférda PLL-Forsakringsinnehavare”);

= Inverkan av den Brittiska planen pa de Forsakringsinnehavare som stannar inom RLL efter att
overforingen har agt rum ("icke-dverférda RLL-Férsakringsinnehavare”)

= Konsekvenserna av det Irlandska Planen for Icke-6verforda Forsakringsinnehavare, de Tyska PLL
Overforda Forsékringsinnehavarna och de Islandska PLL Overférda Férsakringsinnehavarna®s.

Fore genomforanden av planen kommer PLAE inte att ha nagra Forsakringsinnehavare.

PLL-, RLL- och PLAE-balansrakningar

54

Sammanfattade balansrékningar fore och efter planens Solvens |l pelare 1 fér PLL och RLL per den 31
december 2021 redovisas i nedanstaende tabeller 5.1 och 5.2. De formella balansrakningarna efter planen
aterspeglar PLL:s, RLL:s och PLAE:s finansiella stallning under antaganden att den brittiska planen och
den irlandska planen hade tratt i kraft den 31 december 2021.

FIGUR 5.1 SAMMANFATTADE BALANSRAKNING FORE PLANEN SOLVENS Il PELARE 1 PER BALANCE DEN 31 DECEMBER

2021
£ (miljoner) PLL RLL PLAE
J Fore PLANEN Fore PLANEN Fore PLANEN
Eget kapital 4 309 233 ej tillampligt
RSA 2 656 37 gj tillampligt
Overskott efter SCR 1653 196 gj tillampligt
Solvensforhallande 162% 636% ej tillampligt

Kélla: Phoenix Group 31 december 2021 Solvens och finansiella villkor rapport

13 Overféringen till PLAE av den tyska PLL-6verférda policyn och den islandska PLL-6verforda policyn skulle ske genom den brittiska ordningen.
De 6verfors inte genom den irlandska ordningen. Overforingen till PLAE av de Tyska PLL Overforda Forsakringar och de Islandska PLL Overférda
Forsakringar skulle ske genom den Brittiska planen; de 6verfors inte av det Irldndska Planen. Det hér ar en teknisk detalj i samband med min roll
som oberoende aktuarie vid den irlandska domstolen. Detta ar en teknisk detalj som rér min roll som oberoende granskare till den Irlandska

domstolen.
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FIGUR 5.2 SAMMANFATADE BALANSRAKNING PRO-FORMA POST-PLAN Solvens Il pelare 1 per den 31 december 2021

£ (miljoner) PLL RLL PLAE
Efter planen Efter planen Efter planen
Eget kapital 4 296 235 99
RSA 2614 36 66
Overskott efter SCR 1,682 199 33
Solvensforhdllande 164 661 150%

Kélla: PLL:s chefsaktuarierapportoch RLL:s chefsaktuarierapport

5.5 Observera att solvensskyddsforhallandet for RLL &r kraftigt inflaterat till féljd av IGR mellan RLL och RAL,
vilket avsevart minskar RLL:s SCR (den namnare som anvands vid berdkningen av forhallandet).

6. KONSEKVENSER AV DEN BRITTISKA PLANEN FOR
OVERFORDA PLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE

6.1 | det har avsnittet 6vervager jag trolig inverkan av genomforandet av den foreslagna Brittiska planen pa
overférda PLL-Forsakringsinnehavare.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA SAKERHET AV FORMANEN INOM RAMEN AV PLL-
OVERFORDA FORSAKRINGAR

6.2 Jag har 6vervagt inverkan av den foreslagna Brittiska planen pa sakerheten for formaner inom ramen for
Overforda PLL-forsakringar.

6.3 Sammanfattningsvis, om den féreslagna Brittiska planen skulle implementeras:

Bade PLL och PLAE har en kapitalférvaltningspolicy som foljer de principer som ligger till grund
for Phoenix Group Life Companies Risk Appetite Framework (’Life Companies RAF”) och
kalibrerar sin kapitalbuffert pA samma satt;

De forvaltningssvar som kréavs efter ett brott mot minimikapitalbufferten ar vasentligt desamma for
PLL och PLAE;

Regleringsarrangemanget och kravet pa tillsynsanmalan for eventuella &ndringar av respektive
kapitalforvaltningspoliticy &r i stort sett likvardiga mellan PLL och PLAE;

Att forlita sig pA PLAE:s ekonomiska styrka i stéllet for PLL skulle inte leda till nagra materiella
negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for dverforda PLL-forsakringar;

PLL:s Fondanknutna aterforsakringsavtal och vinstutdelande aterforsakringsavtal skulle inte leda
till nagra vasentliga negativa effekter p& sakerheten for formaner inom ramen for dverférda PLL-
forsakringar;

Som ett resultat av de relevanta roérliga och fasta avgifterna skulle PLAE rangordnas minst
likvardigt som icke-dverforda PLL-forsékringsinnehavare i handelse av PLL-insolvens;

Det skulle inte bli ndgra andringar av de befintliga aterférsakringsarrangemangen som anvands
for PLL Overford Verksamhet, férutom att arrangemangen skulle éverforas till PLAE (bortsett fran
ett befintligt &terforsakringsavtal fér verksamheten i det Irlandska PLL Overférda Verksamheten
som, med tanke pa att denna verksamhet ska aterforsakras till PLL enligt Vinstdrivande
Aterf('jrsakringsavtal, inte kommer att overforas till PLAE utan istdllet omvandlas till ett
retrocessionsavtal'# fér PLL);

Bade PLL och PLAE &ar medlemmar i Phoenix Group, dar PGH &r 6verordnad till bada. Det &ar
darfor osannolikt att den foreslagna Brittiska planen skulle &ndra PGH:s vilja eller formaga att
stddja overférd PLL-verksamhet

Forsakringsinnehavarnas ranking vid uppldsningen av ett irlandskt forsékringsbolag ar minst lika

14 De relevanta skulderna &r forsakrade frAn PLAE till PLL som i sin tur forsakrar (atergar) dessa skulder som den gor for

narvarande.

13



6.4

6.5

6.6

fordelaktig som férsékringsinnehavarnas ranking vid upplésningen av ett brittiskt forsakringsbolag.

En del av de 6verforda PLL-forsékringarna omfattas av "FSCS”, Storbritanniens lagstadgade "fund of last
resort”. Det finns inget motsvarande irlandskt ersattningssystem for de typer av férsakringar som innehas
av overférda PLL-Forsakringsinnehavare. Om den féreslagna Brittiska planen skulle genomféras, ar det
darfor troligt att PLL Overfoérda Forsakringsinnehavare inte langre skulle ha tillgang till ett system som
erbjuder skydd i handelse av forsékringsbolagets insolvens. Jag noterar dock att:

=  Syftet med den foreslagna Brittiska planen ar att dverféra PLL Overférd Verksamhet till PLAE for
att ge sakerhet, konsekvens och kontinuitet i tillhandahallandet av administration och férméaner
efter Brexit och Gvergangsperiodens slut. Forlusten av FSCS-skydd ar en oundviklig konsekvens
av detta; och

= Med tanke pa att PLAE kommer att vara tillrackligt kapitaliserat och kommer att kravas for att folja
Solvens Il, anser jag att sannolikheten fér PLAE:s fallissemang eller insolvens ar liten.

Dessutom forstar jag att PLL har genomfort interna analyser och anser att ungefar hélften av PLL Overforda
Forsakringsinnehavare for narvarande inte omfattas av FSCS; for sddana forsakringsinnehavare skulle
genomfdrandet av den Brittiska planen darfor inte leda till ndgra dndringar av deras ersattningssystem.

Sammantaget &r jag 6vertygad om att om den féreslagna brittiska planen skulle implementeras, skulle det
inte bli ndgon vasentlig negativ effekt pa sakerheten for forméner enligt PLL Overforda Forsakringar.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA DEN RISK FAKTOR OVERFORDA PLL-FORSAKRINGAR
UTSATTS FOR

6.7

6.8

Om det féreslagna Brittiska planen skulle genomforas skulle riskprofilerna fér PLL och PLAE skilja sig
avsevart. Marknadsrisk, spridningsrisk, risk for livslangd och andra teckningsrisker ar de viktigaste
komponenterna i PLL:s riskprofil; om den Brittiska planen genomférs ar de storsta risker som PLAE skulle
utséttas for livslangd, spridningsrisk och motpartsrisk. De risker som PLAE utsétts for ar dock typiska for
forsakringsenheter, och det minimikapital som kommer att kravas for innehav kommer att aterspegla dess
riskfaktor.

Jag anser att eventuella féréndringar i riskfaktoren till foljd av genomférandet av den foreslagna Brittiska
planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ effekt pa éverforda PLL-férsékringar av foljande orsaker:

= Den grund for livfallsrisk som anvands av PLAE &r specifik for annuiteter for PLL Overford
Verksamhet och aterspeglar battre dessa Forsakringsinnehavares profiler;

= Spridningsrisken beror framst pa foretagens obligationstillgangsportflj som ligger till grund for
pensionsverksamheten i PLL Overférd Verksamhet;

= Motpartens konkursrisk beror framst pa Fondanknutna aterforsakringsavtal och vinstutdelande
aterforsakringsavtal och riskerna i samband med dessa avtal begransas av motsvarande fasta och
rorliga avgifter; samt

= Vinstutdelande aterforsakringsavtal innehdller uppsagningsbestammelser som kan aktiveras om
PLL tilldelas ett kreditbetyg med kvalitetssteg 4 eller lagre, i enlighet med Solvens ll-standarder
(sdsom de galler i Storbritannien).*®

INVERKAN AV FORENDRINGAR AV AFFARSREGELVERKET FRAN STORBRITANNIEN TILL IRLAND PA
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGAR.

6.9

Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomforas, skulle de éverférda PLL-Férsakringsinnehavarna
skyddas av affarsregelverket i Irland snarare &n i Storbritannien, som &r laget for narvarande. Foljaktligen:

= Kommer FCA inte langre att ha nagot ansvar nar det galler foretagsregleringen. Det kommer att
vara CBI som delar detta ansvar med vardregleringen. Det kommer inte att ske ndgon férandring
av de krav pa den lokala vardlandets tillsynsmyndighet som ocksd maste uppfyllas. Jag har dock
ingen anledning att tro att CBI:s uppféranderegler skulle vara mindre robusta &n de som tillampas
av FCA, dessutom ar principerna for CBI och FCA i friga om uppforande av affarer i allmanhet
Overensstamda;

= Det finns ingen skyldighet i Irland for foérsékringsbolag med vinstutdelande verksamhet att inrétta
en Vinstutdelande Kommité ("WPC”). Sa lange som Vinstutdelande Aterférsakringsavtal géller
kommer dock PLL:s WPC &ven fortsattningsvis att indirekt évervaga fragor som rér PLL Overford

15 PLL har for narvarande ett kreditbetyg av AA- fran Fitch Ratings Inc, vilket motsvarar Solvens Il kreditbedémning steg 1.
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6.10

Verksamhet;

=  PLL Principles and Practices and Financial Management ("PPFM”), som reglerar handhavande av
PLL WPF, kommer att uppdateras for att klargtra att de géller for éverforda PLL-forsékringar som
aterforsakras till PLL WPF medan Vinstutdelande aterforsakringsavtal kvarstar;

= Nar det galler tillsynen, som kommer att utféras av CBI snarare &n PRA, har de tva
tillsynsmyndigheterna anpassat méalen for att framja styrkan och den finansiella soliditeten hos
finansinstitutioner;

= Solvensramverket for forsakringsbolag i Irland och Storbritannien ar Solvens I, men bade Solvens
Il-planen i sig och Storbritanniens antagande av Solvens ll-planen granskas. Bortsett fran detta,
med tanke pa det nuvarande skedet av Gversynen av Solvens Il i Storbritannien, kan jag inte i
detalj dvervaga vilken inverkan eventuella andra potentiella férandringar kan ha pa de foreslagna
planerna. Jag erkanner dock att Storbritannien vill behalla likvardigheten med Solvens lI-Planen,
det planerade samarbetet mellan Storbritannien och EU nar det géller reglerings- och tillsynsfragor
och den utdkade tidsram inom vilken eventuella &ndringar av solvenskapitalPlanen i Storbritannien
eller EU sannolikt kommer att 6vervagas.
I min tillaggsrapport kommer jag dock att beakta ytterligare utveckling i denna fraga

= Under de flesta omstandigheter kommer det, efter genomférandet av den Brittiska planen, att ske
en forandring av den oberoende klagomalstjanst som overférda PLL-Forsakringsinnehavare har
tillgang till. De tjanster som tillhandahalls liknar dock i stort sett dem som for narvarande finns i
Storbritannien, och jag anser inte att skillnaderna utgér en materiell férsvagning av de oberoende
klagomalstjanster som finns tillgangliga for éverférda PLL-Forsakringsinnehavare. Eftersom PLL
tidigare har hanvisat klagomal frdn PLL Overférda Forsakringsinnehavare till den oberoende
klagomalstjansten i Irland innebar det inte heller ndgon forandring av den nuvarande praxis att
PLL Overforda Forsakringsinnehavare i de flesta fall efter genomforandet av den Brittiska planen
kommer att bli skyldiga att framfora klagomal till den oberoende klagomalstjansten i Irland.

Sammanfattat s anser jag att andringen av affarsregelverket frdn Storbritannien till Irland inte skulle ha
nagon vasentlig negativ inverkan pa overférda PLL-férsakringar.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA FORUNTFTIGA FORVANTNINGAR HOS OVERFORDA RLL-
FORSAKRINGSINNEHAVARE VAD GALLER FORMANER.

6.11

6.12

6.13

Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle det inte ske nagon férandring av villkoren for
PLL Overforda Forsakringar (férutom att forsakringen skulle bli PLAE-forsékring och saledes skulle
administreras i enlighet med PLAE:s administration). Med tanke pa den &ldre karaktaren hos PLL:s
verksamhet ar det dock mdgjligt att vissa av PLL:s dverforda policyer kommer att behova tolkas pa ett satt
som dverensstammer med driften av Den brittiska planen, PLL Fondaterforsakringsavtal och Vinstdrivande
Aterférsakringsavtal, post-transfer. Ett exempel &r att vissa av villkoren i PLL Overférda Forsakringar avser
forsakringsgivaren som uppratthaller fonder med hanvisning till vilken de formaner som betalas enligt
forsakringen kommer att beraknas. Efter det faktiska datumet maste sddana villkor tolkas som att formaner
enligt denna policy kan beréknas genom den Brittiska planen och avtal om aterforsakring med medverkan
av vinst, med hanvisning till prestanda och finansiell stéllning for de berérda PLL WPFs. Sadana
forandringar skulle inte paverka hur ndgra berérda policys hanteras. For 6vrigt skulle de olika aspekterna
av Gverféringen, som garanterar att genomférandet av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig
negativ inverkan p& férmanservandningarna for de PLL Overforda Forsakringar, som beskrivs i punkt 6.15
nedan, fortsatta att galla for sddanna férsakringar.

For overforda icke-vinstutdelande PLL-forsékringar innebar detta att det inte skulle ske nagon forandring
av de formaner som garanteras enligt forsakringen, eller de datum eller omstandigheter da dessa formaner
skulle betalas ut.

For vissa Irlandska PLL Overférd Forsékringsinnehavare som betalar sina policypremier genom
bankoverforing, stdende order, Giro eller check, efter den Brittiska planen kommer det att ske en forandring
av kontot dar betalningar gors. Detta kommer att lyftas fram i kommunikationspaketen, och ett skraddarsytt
brev kommer ocksa att skickas till berérda Irlandska PLL Overférda Forsakringsinnehavare fore det faktiska
datumet. Jag forstar att Phoenix Group uppdaterar de relevanta bankkontona till PLAE och darfor bor alla
forsakringstagarpremier tas emot av PLAE efter det faktiska datumet, oavsett om en berord
forsakringsinnehavare uppdaterar det mottagarkonto till vilket deras premiebetalningar riktas. Jag ar darfor
ndjd med att férandringen av bankkontot dér vissa Forsékringsinnehavare betalar premier inte kommer att
paverka dessa forsakringsinnehavarnas férvantningar pa formaner.
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6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

Genomfdrandet av den Brittiska planen skulle inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa férvantningarna
pa fordelarna med éverforda PLL-forsakringar som ar fondforsékringar. Detta beror pa att:

= Det skulle inte ske nagon forandring av de medel till vilka 6verforda PLL-forsakringar som ar
fondforsakringar skulle ha tillgang till, eller av forvaltningen av dessa medel, samt ingen forandring
av antalet, vardet eller typen av fonder som innehas

= Om avgifterna for forsékringar som &r fondforsakringar &r avtalsenliga, skulle dessa vara
ofdérandrade, och om det féreligger viss valfrihet ar avsikten att PLAE-styrelsen ska anta en strategi
som overensstammer med den som PLL-styrelsen har antagit. Jag har forstatt att det &r en
prioriterad punkt pa PLAE-styrelsens dagordning att bekréafta sin strategi for att utdva sitt omdéme
och att den har lagts till pa dagordningen for PLAE-styrelsens méte den 19 juli 2022. Jag kommer
att ge en uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

Genomforandet av den Brittiska planen skulle inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa férvantningar pa
forméaner fran dverforda PLL Vinstutdelande Forsakringar. Detta beror pa att:

= Overforda Irlandska PLL Vinstutdelande Forsékringsinnehavare kommer dven fortsattningsvis att
delta i samma PLL WPF, och kommer &ven fortsattningsvis att ha ratt till samma andel av berérda
PLL WPF;

= Aven om WP:s fasta avgifter som hélls éver separata forvaringskonton kommer att krava
uppdelning av tillgangar inom de relevanta PLL-fonderna kommer dessa tillgangar att fortsatta att
forvaltas i enlighet med den respektive strategiska tilldelning av tillgdngar som beskrivs i PPFM,;

= Det kommer inte att ske nagra forandringar i forvaltningen av PLL WPF eller tillampningen av
diskretion;

= Den Brittiska planen innehéller en bestammelse som sakerstaller att de formaner som betalas till
PLL Overforda Forsakringsinnehavare inte skulle vara mindre &n om forsakringen fortfarande
tilldelades berérd PLL WPF;

= Tillsammans ger den Brittiska planen och vinstutdelande aterférsakringsavtal en tydlig
styrningsstruktur som maste foljas for att upphava avtalen och for att se till att innehavare av PLL-
overforda forsakringsavtal inte vasentligt paverkas negativt av PLAE:s beslut att behalla eller
stédnga de relevanta nya vinstutdelande forsékringsfonderna

= Alla PLL WPF har befintliga fasta kostnadsavtal. Detta kommer att vara oféréndrat till féljd av
overféringen.

De Irlandska intakterna har bekraftat att det foreslagna Brittiska Planen inte bor leda till nagra
skattekonsekvenser fér annuationer i betalningar som ingar i PLL Overford Verksamhet, men det &r
nodvandigt att i stor utstrackning 6verfora dessa forsakringar till ett nytt utbetalningssystem. Férmagan att
genomfoéra den stora Overforingen av dessa forsakringar bekraftas fortfarande hos de berérda
administratorerna, och jag kommer att ge en uppdatering om detta i min tillaggsrapport. Jag forstar fran PLL
att de forutser att alla forvaltningsleverantérer kommer att kunna utféra bulkéverféringen, och dessutom &r
det inte ovanligt for forvaltningsleverantorer i Irland att utféra sadana overféringar, men om de PLL
Overforda Forsakringsinnehavarna drabbas av eventuella skadliga férandringar i sin skattesituation som ett
resultat av det féreslagna Brittiska Planen, skulle PLAE se till att ex-gratia-betalningar gors for att rétta till
situationen.

UtifrAn den information som lamnats anser jag att det inte skulle bli ndgon vasentlig negativ forandring av
Forsakringsinnehavarnas skatteskyldighet efter genomférandet av den Brittiska planen.

Sammanfattat sd anser jag att den foreslagna Brittiska planen inte skulle ha nagon vésentlig negativ
inverkan pa de rimliga férvantningarna som overférda PLL-Forsakringsinnehavare har nar det galler deras
formaner.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA FORVALTNING , HANTERING OCH SERVICE FOR OVERFORDA
PLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE.

6.19

Overford PLL-verksamhet lyder narvarande under PLL:s ledning och styrning och skulle, om den Brittiska
planen genomfors, lyda under PLAE:s ledning och styrning. PLAE-styrelsen har en majoritet av oberoende
medlemmar.
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6.20

6.21

6.22

6.23

6.24

6.25

7.1

Om det foreslagna Brittiska Planen genomfoérs kommer administrationen for islandska PLL Overférda
Forsakringar, Tyska PLL Overforda Forsakringar och undergruppen av Irlandska PLL Overforda
Forsakringar som administreras av SS & C International Managed Services Limited ("SS & C”) inte att
andras. For de Islandska PLL Overférda Forsakringarna och de Tyska PLL Overférda Forsakringarna, dar
tillsynen av skadestandsforvaltningen och hanskjutningar for beslutsfattande fran
forvaltningsleverantérerna tidigare utférdes av Diligenta Limited ("Diligenta”), kommer denna verksamhet
nu att utféras av PLAE. For Irllandska PLL Overforda Forsakringar som administreras av Diligenta, Mercer
Limited ("Mercer”) eller Unum Limited ("Unum”), enligt den Brittiska planen skulle servicemodellen vara att
Standard Life Assets & Employee Services Limited ("SLAESL”) (Irlandsk filial) skulle tillhandahalla personal
till PLAE for att PLAE ska kunna utféra den reglerade verksamheten i detta administrationsarrangemang
(det vill saga SLAESL skulle inte bedriva reglerad verksamhet i sitt eget namn i frdiga om dessa forsakringar,
utan tillhandahalla personal som agerar "som” PLAE). Oreglerade IT- och back-office-tjanster och
automatiserade processer, som inte motsvarar reglerade eller IDD-relaterade aktiviteter, skulle fortséatta att
kopas fran Diligenta i Storbritannien for den Irlandska PLL Overférda Férséakringar som for narvarande
administreras av Diligenta, och skulle tillhandahallas av ReAssure UK Services Limited ("RUKSL”) i
Storbritannien fér den Irlandska PLL Overforda Forsakringar som for narvarande administreras av Mercer
eller Unum (som &r anpassad till den strategi som anvénds fér RLL Overférda Forsakringsinnehavare).

PLAE haller for narvarande pa att etablera sin forvaltnings- och servicemodell i Irland for de
forsakringsgrupper som beskrivs ovan for vilka férvaltningsleverantéren kommer att byta. Jag forstar dock
att PLAE:s 6vergripande mal ar att tillhandahalla administration och tjanster som &r likvardiga med de
kontrakt som PLL for narvarande har gallande PLL Overférda Forsékringar och att PLAE inte forvantar sig
nagra forandringar i de nuvarande servicenivaerna efter genomforandet av den Brittiska planen. For att
uppna detta kommer Master Service Agreement (“MSA”) som PLAE och SLAESL (irlandsk filial) kommer
att ingd att innehalla servicenivdmatningar som ar anpassade till befintliga servicenivdmaétningar, och de
avtal som SLAESL (irlandsk filial) kommer att ingd med externa parter kommer att bibehalla funktionerna i
motsvarande befintliga avtal. Dessutom kommer de MSA-arrangemang som PLAE ingar i (antingen direkt
eller indirekt via tjansteféretag inom Phoenix Group) att anpassas till Phoenix Group Sourcing and
Procurement Framework, Supplier Governance Framework och Supplier Management Model som
tillampligt, vilket sakerstaller 6verensstammelse med befintliga tjanster som tillhandahalls till PLL i fraga om
PLL Overforda Forsakringar. PLAE kommer ocksa att inrdtta PLAE Customer Committee for att dvervaka
forvaltningen av alla omraden som paverkar PLAE:s kunder, inklusive Overvakning av outsourcad
verksamhet.

Dessutom haller Phoenix-gruppen for narvarande pa att rekrytera nya medarbetare for att utfora tjanster
inom PLL Overford Verksamhet i Irland och vidtar olika atgarder for att se till att nya medarbetare far Iamplig
utbildning och overlatelse fran befintliga outsourcers for att uppratthalla forvaltnings- och servicenivaer for
den relevanta PLL Overforda Férsakringar. PLAE har vissa forutsattningar p& plats for att se till att PLL:s
Overforda Forsakringar kan fortsatta att betjanas efter det faktiska datumet, inklusive vid behov
utstationering av befintlig personal i Storbritannien till SLAESL (irlandsk filial) i Irland for att utféra vissa eller
alla nédvandiga roller tillfalligt.

Eftersom inréattandet av PLAE:s forvaltnings- och servicemodell och detaljerade genomférandeplan
fortfarande pagar vid tidpunkten for utarbetandet av denna rapport kommer jag att ge en uppdatering i min
tillaggsrapport.

Jag ar nojd med att PLAE har tillrackliga planer pa plats for att se till att forvaltningen och servicen av PLL-
overforda forsakringar inte forsamras, inklusive lampliga atgarder for att mojliggéra en effektiv évervakning
av PLL-overforda forsakringar och planer for att se till att ny personal som tillhandahaller tjianster inom PLL-
overforda forsakringar ar adekvat utbildade for att tillhandahalla tjanster enligt samma standarder som for
narvarande tillhandahalls.

Jag anser darfor att genomférandet av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ inverkan
pa de nivaer och standarder for férvaltning, styrning, administration och service som skulle galla for PLL
Overforda Forsékringar.

KONSEKVENSER AV DEN BRITTISKA PLANEN FOR
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE

I de har avsnittet 6vervéger jag trolig inverkan av genomférandet av den foreslagna Brittiska planen pa
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overfoérda RLL-Forséakringsinnehavare.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA SAKERHETEN FOR FORMANER INOM RAMEN FOR
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGAR.

7.2 Jag har 6vervagt inverkan av den foreslagna Brittiska planen pa sakerheten for férmaner inom ramen for
Overforda RLL-forsékringar.

7.3 Sammanfattningsvis, om den féreslagna Brittiska planen skulle implementeras:

RLL haller for narvarande pa att anpassa sin kapitalférvaltningspolicy sa att den foljer de principer
som ligger till grund for Life Companies RAF och att PLAE’s Draft Kapitalférvaltningspolicy ocksa
folier dessa principer. Av den anledningen kommer de att kalibrera sin minimikapitalbuffert pa
samma sétt. Anpassningen av RLL:s kapitalférvaltningspolicy med Life Companies RAF férvantas
slutféras fore den Brittiska sanktionsutfragningen, och jag kommer att ge en uppdatering om denna
fraga i min tillaggsrapport;

PLAE har en formaliserad plan om dess solvens tackningsforhdllande faller under dess
kapitalbuffert, men RLL har inte en formaliserad plan pa grund av férekomsten av IGR. Aven om
det finns skillnader i férvaltningssvar som kravs efter en dvertradelse av minimikapitalbufferten, sa
skulle dessa inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa sakerheten for fordelarna med éverférda
RLL-fdrsakringar;

Regleringsarrangemanget och kravet pa tillsynsanmalan fér eventuella &ndringar av respektive
kapitalférvaltningspoliticy ar i stort sett likvardiga mellan RLL och PLAE;

Att forlita sig pa PLAE:s ekonomiska styrka i stallet for RLL skulle inte leda till nagra materiella
negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for éverférda RLL-férsakringar;

RLL:s Fondanknutna aterforsakringsavtal skulle inte leda till nagra vasentliga negativa effekter pa
sakerheten for formaner inom ramen for dverforda RLL-férsakringar;

Som ett resultat av den rorliga avgiften skulle PLAE rangordnas likvardigt med icke-6verférda RLL-
Forsakringsinnehavare i handelse av RLL-insolvens;

Det skulle inte ske nagra andringar av befintliga aterférsakringsarrangemang som anvands for
overférd RLL-verksamhet (annat an att arrangemangen skulle dverféras till PLAE), férutom IGR
mellan RLL och RAL som inte langre kommer att tacka risker i samband med 6verférd RLL-
verksamhet. Risker i samband med 6verford RLL-verksamhet skulle dverforas till PLAE;

Bade RLL och PLAE ar medlemmar i Phoenix Group, dar PGH &r Gverordnad till bada. Det ar
darfor osannolikt att den foreslagna Brittiska planen skulle andra PGH:s vilja eller formaga att
stddja overford RLL-verksamhet

Forsakringsinnehavarnas ranking vid uppldsningen av ett irlandskt forsékringsbolag ar minst lika
fordelaktig som forsékringsinnehavarnas ranking vid upplosningen av ett brittiskt forsékringsbolag.

7.4 En del av de éverforda RLL-férsakringarna omfattas av "FSCS”, Storbritanniens lagstadgade “fund of last
resort”. Det finns inget motsvarande irlandskt ersattningssystem for de typer av férsdkringar som innehas
av Overférda RLL-Forsakringsinnehavare. Om den féreslagna Brittiska planen skulle genomféras, &r det
darfor troligt att RLL Overforda Forsakringsinnehavare inte langre skulle ha tillgang till ett system som
erbjuder skydd i handelse av forsakringsbolagets insolvens. Jag noterar dock att:

Syftet med den foreslagna Brittiska planen &r att 6verféra RLL Overford Verksamhet till PLAE for
att ge sakerhet, konsekvens och kontinuitet i tillhandahallandet av administration och férméaner
efter Brexit och 6vergangsperiodens slut. Forlusten av FSCS-skydd ar en oundviklig konsekvens
av detta; och

Med tanke pa att PLAE kommer att vara tillrackligt kapitaliserat och kommer att kravas for att folja
Solvens Il, anser jag att sannolikheten fér PLAE:s fallissemang eller insolvens ar liten.

7.5 Sammantaget &r jag 6vertygad om att om den foreslagna brittiska planen skulle implementeras, skulle det
inte bli ndgon vasentlig negativ effekt p& sikerheten for forméner enligt RLL Overférda Forsakringar.

Inverkan av den Brittiska planen pa den riskfaktor som overférda RLL-foérsakringar utsatts for

7.6 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomforas, skulle riskfaktorerna fér RLL och PLAE variera
avsevart. De storsta risker som PLAE skulle utséttas for &r livfallsrisk och motpartsrisk. De risker som PLAE
utsatts for ar dock typiska for forsékringsenheter, och det minimikapital som kommer att krévas fér innehav
kommer att aterspegla dess riskfaktor.
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7.7

Jag anser att eventuella férandringar i riskfaktoren till féljd av genomforandet av den féreslagna Brittiska
planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ effekt pa dverforda RLL-forsakringar av foljande orsaker:

Den grund for livfallsrisk som anvands av PLAE &r specifik for annuiteter for PLL Overférd
Verksamhet och aterspeglar battre dessa Forsakringsinnehavares profiler;

Spridningsrisken beror framst pa foretagens obligationstillgangsportfélj som ligger till grund for
pensionsverksamheten i PLL Overford Verksamhet;

Motpartens konkursrisk beror framst pad Fondanknutna aterforsakringsavtal och vinstutdelande
aterforsakringsavtal och riskerna i samband med dessa avtal begransas av motsvarande fasta och
rorliga avgifter; samt

Vinstutdelande aterférsakringsavtal innehaller uppsagningsbestammelser som kan aktiveras om
PLL tilldelas ett kreditbetyg med kvalitetssteg 4 eller lagre, i enlighet med Solvens Il-standarder
(sdsom de galler i Storbritannien).t®

INVERKAN AV FORANDRING AV AFFARSREGELVERKET FRAN STORBRITANNIEN TILL IRLAND PA
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGAR.

7.8

7.9

Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle de éverférda RLL-F6rsakringsinnehavarna
skyddas av afférsregelverket i Irland snarare an i Storbritannien, som ar laget for narvarande. Foljaktligen:

Kommer FCA inte langre att ha ndgot ansvar nar det géller foretagsregleringen. Det kommer att
vara CBI som delar detta ansvar med vardregleringen. Det kommer inte att ske nagon forandring
av de krav pa den lokala vardlandets tillsynsmyndighet som ocksd méaste uppfyllas. Jag har dock
ingen anledning att tro att CBl:s uppféranderegler skulle vara mindre robusta &n de som tillampas
av FCA, dessutom ar principerna for CBI och FCA i friga om uppférande av affarer i allmanhet
Overensstamda;

Nar det galler tillsynen, som kommer att utforas av CBI snarare &n PRA, har de tva
tillsynsmyndigheterna anpassat malen for att framja styrkan och den finansiella soliditeten hos
finansinstitutioner;

Solvensramverket for forsakringsbolag i Irland och Storbritannien &r Solvens II, men bade Solvens
Il-planen i sig och Storbritanniens antagande av Solvens lI-planen granskas. Bortsett fran detta,
med tanke pa det nuvarande skedet av 6versynen av Solvens Il i Storbritannien, kan jag inte i
detalj 6vervaga vilken inverkan eventuella andra potentiella forandringar kan ha pa de foreslagna
planerna. Jag erkanner dock att Storbritannien vill behalla likvardigheten med Solvens II-Planen,
det planerade samarbetet mellan Storbritannien och EU nar det géller reglerings- och tillsynsfragor
och den utdkade tidsram inom vilken eventuella &ndringar av solvenskapitalPlanen i Storbritannien
eller EU sannolikt kommer att 6vervagas.

I min tillaggsrapport kommer jag dock att beakta ytterligare utveckling i denna fraga

Under de flesta omstandigheter kommer det, efter genomférandet av den Brittiska planen, att ske
en forandring av den oberoende klagomalstjanst som 6verforda RLL-Forsakringsinnehavare har
tillgang till. De tjanster som tillhandahalls liknar dock i stort sett dem som for narvarande finns i
Storbritannien, och jag anser inte att skillnaderna utgdr en materiell férsvagning av de oberoende
klagomalstjanster som finns tillgangliga for 6verforda RLL-Forsakringsinnehavare.

Sammanfattat sa anser jag att andringen av affarsregelverket fran Storbritannien till Irland inte skulle ha
nagon vasentlig negativ inverkan pa éverforda RLL-forsakringar.

INVERKAN AV STORBRITANNIEN PLANEN PA FORNUFTIGA FORVANTNINGAR HOS OVERFORDA RLL-
FORSAKRINGSINNEHAVARE VAD GALLER FORMANER.

7.10

7.11

7.12

Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle det inte ske nagon férandring av villkoren for
overforda RLL-forsakringar (forutom att forsakringen skulle bli PLAE-forsakring och séledes skulle
administreras i enlighet med PLAE:s administration).

For overforda icke-vinstutdelande RLL-forsakringar innebéar detta att det inte skulle ske nagon forandring
av de férmaner som garanteras enligt férsakringen, eller de datum eller omstandigheter da dessa formaner
skulle betalas ut.

Genomforandet av den Brittiska planen skulle inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa férvantningarna
pa fordelarna med 6verférda RLL-forsakringar som ar fondférsakringar. Detta beror pa att:

16 PLL har for narvarande ett kreditbetyg av AA- fran Fitch Ratings Inc, vilket motsvarar Solvens Il kreditboedomning steg 1.
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7.13

7.14

= Det skulle inte ske nagon foérandring av de medel till vilka 6verforda RLL-forsakringar som ar
fondférsakringar skulle ha tillgang till, eller av forvaltningen av dessa medel, samt ingen férandring
av antalet, vardet eller typen av fonder som innehas

= Om avgifterna for forsékringar som ar fondférsakringar ar avtalsenliga, skulle dessa vara
oférandrade, och om det foreligger viss valfrinet &r avsikten att PLAE-styrelsen ska anta en strategi
som oOverensstammer med den som RLL-styrelsen har antagit. Jag har forstatt att det ar en
prioriterad punkt pa PLAE-styrelsens dagordning att bekrafta sin strategi for att utova sitt omdéme
och att den har lagts till p& dagordningen for PLAE-styrelsens méte den 19 juli 2022. Jag kommer
att ge en uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

Utifran den information som lamnats anser jag att det inte skulle bli ndgon vasentlig negativ forandring av
Forsakringsinnehavarnas skatteskyldighet efter genomférandet av den Brittiska planen.

Sammanfattat sd anser jag att den foreslagna Brittiska planen inte skulle ha nagon vésentlig negativ
inverkan pa de rimliga forvantningarna som éverférda RLL-Forsakringsinnehavare har nar det galler deras
formaner.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA FORVALTNING, HANTERING, OCH SERVICE FOR OVERFORDA
PLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE.

7.15

7.16

7.17

7.18

7.19

7.20

Overford RLL-verksamhet lyder narvarande under RLL:s ledning och styrning och skulle, om den Brittiska
planen genomférs, lyda under PLAE:s ledning och styrning. PLAE-styrelsen har en majoritet av oberoende
medlemmar.

Om det féreslagna Brittiska Planen genomférs kommer administratéren for RLL Overforda Forsékringar att
byta fran RUKSL till PLAE. SLAESL (irlandsk filial) skulle tillhandahalla personal till PLAE for att PLAE ska
kunna utféra den reglerade verksamheten i detta férvaltningsarrangemang (dvs. SLAESL skulle inte bedriva
reglerad verksamhet i sitt eget namn i fraga om denna policy, utan tillhandahalla personal som agerar "som”
PLAE). RUKSL i Storbritannien skulle &ven fortsattningsvis tillhandahdlla oreglerade IT- och
bakkontorstjanster och automatiserade processer som inte motsvarar reglerad eller IDD-relaterad
verksambhet.

PLAE haéller for narvarande pa att etablera sin férvaltnings- och servicemodell i Irland fér RLL Overférda
Forsakringar. Jag forstar dock att PLAE:s 6vergripande mal &r att tillhandahalla administration och tjanster
som &r likvardiga med de kontrakt som RLL fér narvarande har gallande RLL Overférda Forsékringar och
att PLAE inte forvantar sig nagra férandringar i de nuvarande servicenivaerna efter genomférandet av den
Brittiska planen. For att uppna detta kommer den MSA som PLAE och SLAESL (irlandsk gren) kommer att
ingd i att innehalla servicenivamatningar som &r anpassade till befintliga servicenivamatningar. Dessutom
kommer de MSA-arrangemang som PLAE ingar i (antingen direkt eller indirekt via tjansteforetag inom
Phoenix Group) att anpassas till Phoenix Group Sourcing and Procurement Framework, Supplier
Governance Framework och Supplier Management Model som tillampligt, vilket sakerstéller
dverensstammelse med befintliga tjanster som tillhandahalls till RLL i fraiga om RLL Overférda Férsakringar.
PLAE kommer ocks4 att inratta PLAE Customer Committee for att 6vervaka forvaltningen av alla omraden
som paverkar PLAE:s kunder, inklusive 6vervakning av outsourcade tjanster.

Dessutom haller Phoenix-gruppen for narvarande pa att rekrytera ny personal for att utfora tjanster inom
RLL Overford Verksamhet i Irland och vidtar olika atgarder for att se till att ny personal far lamplig utbildning
och overlatelse fran befintliga outsourcers for att uppratthalla forvaltnings- och servicenivaer for RLL
Overforda Forsakringar. PLAE har vissa forutsattningar pd plats for att se till att RLL:s Overférda
Forsakringar kan fortsatta att betjanas efter det faktiska datumet, inklusive vid behov utstationering av
befintlig personal i Storbritannien till SLAESL (irlandsk filial) i Irland for att utféra vissa eller alla nédvandiga
roller tillfalligt.

Eftersom inréattandet av PLAE:s forvaltnings- och servicemodell och detaljerade genomférandeplan
fortfarande pagar vid tidpunkten for utarbetandet av denna rapport kommer jag att ge en uppdatering i min
tilldggsrapport.

Jag ar nojd med att PLAE har tillrackliga planer pa plats for att se till att forvaltningen och servicen av RLL
Overforda Forsakringar inte forsamras, inklusive lampliga atgarder for att mojliggéra en effektiv tillsyn av
dess tjansteleverantorer och planer for att se till att ny personal som tillhandahaller tjanster inom RLL
Overforda Forsakringar ar tillrackligt utbildad for att tillhandahalla tjanster till samma standard som for
narvarande tillhandahalls.
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7.21

8.1

Jag anser darfor att genomforandet av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ inverkan
pa de nivaer och standarder for forvaltning, styrning, administration och service som skulle galla for RLL
Overforda Forsékringar.

KONSEKVENSER AV DEN IRLANDSKA PLANEN FOR
OVERFORDA IRLANDSKA PLL-
FORSAKRINGSINNEHAVARE

| den har avsnittet évervager jag trolig inverkan av genomforandet av den foreslagna Irlandska planen pa
overforda Irlandska PLL-Forsakringsinnehavare.

INVERKAN AV DEN IRLANDSLA PLANEN PA SAKERHETEN FOR FORMANER INOM RAMEN FOR
OVERFORDA IRLANDSKA PLL FORSAKRINGAR.

8.2

8.3

8.4

Jag har 6vervagt inverkan av den foreslagna Irlandska planen pa sakerheten for formaner inom ramen for
overforda Irlandska PLL-forsakringar.

Sammanfattningsvis ar jag dvertygad om att om den féreslagna Irlandska planen skulle genomféras:

= Bade PLL och PLAE har en kapitalférvaltningspolicy som foljer de principer som ligger till grund
for Life Companies RAF och kalibrerar sin kapitalbuffert pd samma satt;

= De forvaltningssvar som krévs efter ett brott mot minimikapitalbufferten &r vasentligt desamma for
PLL och PLAE;

=  Regleringsarrangemanget och kravet pa tillsynsanmalan foér eventuella andringar av respektive
kapitalférvaltningspoliticy &r i stort sett likvardiga mellan PLL och PLAE;

= At forlita sig pA PLAE:s ekonomiska styrka i stallet for PLL skulle inte leda till nAgra materiella
negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for 6verforda Irlandska PLL-forsakringar;

= PLL:s Fondanknutna aterférsakringsavtal och vinstutdelande aterforsakringsavtal inte skulle leda
till ndgra vasentliga negativa effekter pa séakerheten for formaner inom ramen for Gverforda
Irlandska PLL-forsékringar;

= Som ett resultat av de relevanta rérliga och fasta avgifterna skulle PLAE rangordnas minst
likvardigt som icke-6verforda PLL-forsékringsinnehavare i handelse av PLL-insolvens;

= Skulle det inte bli nagra andringar av de befintliga aterférsakringsarrangemangen som anvands
for det Irlandska foretaget PLL Overford Verksamhet, férutom att arrangemangen skulle dverféras
till PLAE (bortsett fran ett befintligt aterforsakringsavtal for verksamheten i det Irlandska foretaget
PLL Overford Verksamhet som, med tanke pa att denna verksamhet ska aterforsakras till PLL
enligt avtalen om vinstdrivande aterférsakringar, inte kommer att 6verforas till PLAE utan istallet
omvandlas till ett terforsakringsavtal'” for PLL);

= Bade PLL och PLAE ar medlemmar i Phoenix Group, dar PGH ar dverordnad till bada. Det ar
darfor osannolikt att den foreslagna Irlandska planen skulle andra PGH:s vilja eller formaga att
stbdja dverford PLL-verksamhet

=  Fdrsakringsinnehavarnas ranking vid upplésningen av ett irlandskt forsakringsbolag ar minst lika
fordelaktig som forsékringsinnehavarnas ranking vid uppldsningen av ett brittiskt férsakringsbolag.

En del av de éverforda Irlandska PLL-forsakringarna omfattas av "FSCS”, Storbritanniens lagstadgade
"fund of last resort”. Det finns inget motsvarande irlandskt ersattningssystem for de typer av férsakringar
som innehas av overforda Irlandska PLL-Forsékringsinnehavare. Om den foreslagna Irlandska planen
skulle genomféras, ar det darfor troligt att Irlandska PLL-Overforda Forsakringsinnehavare inte langre skulle
ha tillgang till ett system som erbjuder skydd i handelse av forsakringsbolagets insolvens. Jag noterar dock
att:

=  Syftet med den féreslagna Irlandska planen ar att éverfora irlandsk PLL-verksamhet till PLAE for
att ge sakerhet, konsekvens och kontinuitet i tillhandahallandet av administration och férméaner
efter Brexit och 6vergangsperiodens slut. Forlusten av FSCS-skydd ar en oundviklig konsekvens
av detta; och

= Med tanke pd att PLAE kommer att vara tillrackligt kapitaliserat och kommer att kravas for att folja

17 De relevanta skulderna &r forsakrade frAn PLAE till PLL som i sin tur forsakrar (atergar) dessa skulder som den gor for
narvarande.
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8.5

8.6

Solvens I, anser jag att sannolikheten fér PLAE:s fallissemang eller insolvens &r liten.

Dessutom har jag forstatt att PLL har genomfért interna analyser och anser att ungefar hélften av de
Irlandska  Forsakringsinnehavarna inte  omfattas av FSCS for narvarande; for sadana
Forsakringsinnehavare skulle genomfdrandet av det Irlandska Planen darfor inte leda till nagra andringar
av deras ersattningssystem.

Sammanfattat sa anser jag att den foéreslagna Brittiska planen, om det genomfors, inte skulle fa nagra
materiella negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for éverforda RLL-férsakringar.

INVERKAN AV DEN ISLANDSKA PLANEN PA DEN RISKFAKTOR SOM OVERFORDA IRLANDSK PLL
FORSAKRINGAR AR USATT FOR.

8.7

8.8

Om den foreslagna Irlandska planen skulle genomféras, skulle riskfaktoren fér PLL vara vasentligt
oférandrad. Underskrivningsrisk (driven av langtidsrisk) och marknadsrisk &r de tva viktigaste
komponenterna i PLL:s riskprofil, medan kreditrisken ocks& ar en materiell risk. De risker som PLAE utsatts
for ar dock typiska for forsakringsenheter, och det minimikapital som kommer att krévas for innehav kommer
att aterspegla dess riskfaktor.

Jag anser att eventuella foréandringar i riskfaktorerna till féljd av genomférandet av den féreslagna Irlandska
planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ effekt pa Irlandska 6verforda PLL-forsékringar av foljande
orsaker:

= Den grund for livfallsrisk som anvands av PLAE &r specifik for annuiteter for PLL Overférd
Verksamhet och aterspeglar battre dessa Forsakringsinnehavares profiler;

= Spridningsrisken beror framst pa féretagens obligationstillgdngsportfclj som ligger till grund for
pensionsverksamheten i PLL Overford Verksamhet;

=  Motpartens konkursrisk beror framst pd Fondanknutna aterforsakringsavtal och vinstutdelande
aterforsakringsavtal och riskerna i samband med dessa avtal begransas av motsvarande relevanta
fasta och rorliga avgifter

= Vinstutdelande aterforsakringsavtal innehdller uppsagningsbestammelser som kan aktiveras om
PLL tilldelas ett kreditbetyg med kvalitetssteg 4 eller lagre, i enlighet med Solvens Il-standarder
(sdsom de galler i Storbritannien).®

INVERKAN AV IRLANDSKA PLL OVERFORD FORSAKRINGAR PA FORANDRING AV
REGLERINGSSYSTEMET FRAN STORBRITANNIEN TILL IRLAND.

8.9

Om den foreslagna Irlandska planen skulle genomféras, skulle de Irlandska PLL Overforda
Forsakringsinnehavarna skyddas av affarsregelverket i Irland snarare an i Storbritannien, som &r laget for
narvarande. Foljaktligen:

= Kommer FCA inte langre att ha nagot ansvar nar det galler foretagsregleringen. Det kommer att
vara CBI som delar detta ansvar med vardregleringen. Det kommer inte att ske nagon férandring
av de krav pa den lokala vardlandets tillsynsmyndighet som ocksd méaste uppfyllas. Jag har dock
ingen anledning att tro att CBI:s uppforanderegler skulle vara mindre robusta &n de som tillampas
av FCA, dessutom ar principerna fér CBI och FCA i friga om uppforande av affarer i allmanhet
Overensstamda;

=  Det finns ingen skyldighet i Irland for forsékringsbolag med vinstutdelande verksamhet att inratta
en WPC. Sa lange som vinstutdelande aterférsakringsavtal géller kommer dock PLL:s WPC &ven
fortsattningsvis att indirekt évervaga fragor som ror Irlandsk PLL Overford Verksamhet;

= PLL PPFM, som reglerar handhavande av PLL WPF, kommer att uppdateras for att klargora att
de géller for 6verforda Irlandska PLL-forsakringar som aterforsakras till PLL WPF medan
vinstutdelande aterforsakringsavtal kvarstar;

= Nar det galler tillsynen, som kommer att utféras av CBI snarare an PRA, har de tva
tillsynsmyndigheterna anpassat malen for att framja styrkan och den finansiella soliditeten hos

18 PLL har for ndrvarande ett kreditbetyg av AA- fran Fitch Ratings Inc, vilket motsvarar Solvens Il
kreditbedomning steg 1.
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8.10

finansinstitutioner;

= Solvensramverket for forsakringsbolag i Irland och Storbritannien ar Solvens Il, men bade Solvens
Il-planen i sig och Storbritanniens antagande av Solvens Il-planen granskas. Bortsett fran detta,
med tanke pa det nuvarande skedet av 6versynen av Solvens Il i Storbritannien, kan jag inte i
detalj 6vervaga vilken inverkan eventuella andra potentiella forandringar kan ha pa de foreslagna
planerna. Jag erkanner dock att Storbritannien vill behalla likvardigheten med Solvens I1-Planen,
det planerade samarbetet mellan Storbritannien och EU nar det géller reglerings- och tillsynsfragor
och den utdkade tidsram inom vilken eventuella &ndringar av solvenskapitalPlanen i Storbritannien
eller EU sannolikt kommer att dvervagas. | min tillaggsrapport kommer jag dock att beakta
ytterligare utveckling i denna fraga

= Under de flesta omstandigheter kommer det, efter genomférandet av den Irlandska planen, att ske
en forandring av den oberoende klagomalstjanst som dverforda Irlandska PLL-
Forsakringsinnehavare har tillgang till. De tjanster som tillhandahalls liknar dock i stort sett dem
som for narvarande finns i Storbritannien, och jag anser inte att skillnaderna utgér en materiell
forsvagning av de oberoende klagomalstjanster som finns tillgangliga for éverforda Irlandska PLL-
Forsakringsinnehavare. Eftersom PLL tidigare har hanvisat klagomal fran Irlandska PLL Overférda
Forsakringsinnehavare till den oberoende klagomalstjansten i Irland, innebar det faktum att de
Irlandska PLL Overforda Forsékringsinnehavare i de flesta fall efter genomfoérandet av det
Irlandska Planen kommer att bli skyldiga att framféra klagomal till den oberoende
klagomalstjansten i Irland inte ndgon férandring av den nuvarande praxis.

Sammanfattat sa anser jag att andringen av affarsregelverket fran Storbritannien till Irland inte skulle ha
nagon vasentlig negativ inverkan pa éverforda Irlandska PLL-forsékringar.

Inverkan av den Irlandska planen pa fornuftiga forvantningar hos de Irlandska PLL-Gverforda
Forsakringsinnehavarna vad som géller deras formaner

8.11

8.12

8.13

8.14

Om den foreslagna Irlandska planen skulle genomféras, skulle det inte ske nagon forandring av villkoren
for Irlandska PLL Overfoérda Forsakringar (forutom att forsékringen skulle bli PLAE-forsékring och saledes
skulle administreras i enlighet med PLAE:s administration). Med tanke pa arvet i PLL:s verksamhet ar det
dock mdgjligt att en del av den irlandska policyn for 6verlatelse av PLL kommer att behdva tolkas pa ett satt
som ar forenligt med den Irlandska planen, PLL Fondaterforsakringsavtal och Vinstdrivande
Aterforsakringsavtal, post-transfer. Ett exempel &r att négra av villkoren fér de vinstdrivande Irlandska PLL
Overforda Forsakringar hanvisar till férsakringsgivaren som uppréatthaller medel med hanvisning till vilken
de formaner som betalas enligt forsakringen kommer att beraknas. Efter det faktiska datumet maste sadana
villkor tolkas som att formaner enligt dessa forsakringar kan beraknas genom det Irlandska Planen och
Vinstdrivande Aterférsékring, med hénvisning till de relevanta PLL WPFs resultat och finansiella stélining.
Sadana forandringar skulle inte paverka hur nagra berérda policys hanteras. Dessutom skulle de olika
aspekterna av Overféringen som sakerstéller att genomfdrandet av det Irldndska Planen inte skulle ha
nagon vasentlig negativ inverkan pa férmanservandningarna for den Irlandska Gverlatelsepolicy som
skisseras i punkt 8.15 nedan fortsatta att galla for sddanna policyer.

For Irandska PLL Icke-Vinstdrivande Overférda Forsakringar innebar detta att det inte skulle ske négon
forandring av de formaner som garanteras enligt forsakringen, eller de datum eller omstandigheter da dessa
formaner skulle betalas ut.

For vissa Irlandska PLL Overforda Forsakringsinnehavare som betalar sina forsakringspremier genom
bankoverforing, stdende order, Giro eller check, efter det Irlandska Planen kommer det att ske en andring
pa kontot dar betalningar gors. Detta kommer att lyftas fram i kommunikationspaketen, och ett skraddarsytt
brev kommer ocksa att skickas till berorda Irlandska PLL Overforda Forsakringsinnehavare fore det faktiska
datumet. Jag forstar att Phoenix Group uppdaterar de relevanta bankkontona till PLAE och darfor bor alla
forsékringstagarpremier tas emot av PLAE efter det faktiska datumet, oavsett om en berord
forsakringsinnehavare uppdaterar det mottagarkonto till vilket deras premiebetalningar riktas. Jag ar darfor
n6jd med att férandringen av bankkontot dér vissa Forsékringsinnehavare betalar premier inte kommer att
paverka dessa forsakringsinnehavarnas forvantningar pa formaner.

Genomforandet av den Irlandska planen skulle inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa forvantningarna
pa fordelarna med de fondforsakringar 6verforda Irlandska PLL-forsakringarna. Detta beror pa att:

=  Den skulle inte ske nagon férandring av de medel till vilka de fondférsakrade overforda Irlandska
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8.15

8.16

8.17

8.18

PLL-forsakringarna skulle ha tillgang till eller av forvaltningen av dessa medel, samt ingen
forandring av antalet, vardet eller typen av fonder som innehas

= Om avgifterna for enhetsrelaterad politik &r avtalsméssiga, skulle dessa vara oférandrade, och om
det finns ett element av diskretion, &r avsikten att PLAE styrelsen kommer att anta ett
tillvagagangssatt som dverensstimmer med det som fér narvarande tas av PLL styrelsen och har
lagts till pa dagordningen fér PLAE styrelsens méte den 19 juli 2022, Jag forstar att bekréaftelse av
dess tillvagagangssatt for att utdva diskretion &r en prioriterad punkt p& dagordningen for PLAE
styrelsen nér den ér faststélld fore det faktiska datumet, och jag kommer att ge en uppdatering om
denna fraga i min tillaggsrapport.

Genomforandet av den Irlandska planen skulle inte ha ndgon vasentlig negativ inverkan pa forvantningarna
pa fordelarna med 6verforda Irlandska vinstutdelande PLL-forsakringar. Detta beror pa att:

= Genom de Vinstdrivande Aterférsakringsavtalen kommer de Irlandska PLL Overférda
Forsakringsinnehavarna att fortsatta att delta i samma PLL WPF och kommer att fortsatta att ha
ratt till samma andel av kvarlatenskapen efter den relevanta PLL WPF;

= Aven om WP:s fasta avgifter som hélls éver separata forvaringskonton kommer att krava
uppdelning av tillgangar inom de relevanta PLL-fonderna kommer dessa tillgangar att fortsatta att
forvaltas i enlighet med den respektive strategiska tilldelning av tillgdngar som beskrivs i PPFM,;

= Det kommer inte att ske nagra forandringar i forvaltningen av PLL WPF eller tillampningen av
diskretion;

=  Den Irlandska planen innehdller en bestammelse som sakerstaller att de formaner som betalas till
Irlandska PLL Overférda Forsakringsinnehavare inte skulle vara mindre &n om forsékringen
fortfarande tilldelades berérd PLL WPF;

= Tillsammans ger den Irlandska planen och vinstutdelande aterférsakringsavtal en tydlig
styrningsstruktur som maste foljas for att upphdva avtalen och for att se till att innehavare av
Irlandska PLL Overforda Forsakringar inte vasentligt paverkas negativt av PLAE:s beslut att
behalla eller stdnga de relevanta nya vinstutdelande forsakringsfonderna

= Alla PLL WPF har befintliga fasta kostnadsavtal. Detta kommer att vara oférandrat till foljd av
overféringen.

De Irlandska intakterna har bekraftat att det foreslagna Irlandska Planen inte bor leda till nagra
skattekonsekvenser fér annuationer i betalningar som ingér i den Irlandska PLL Overférda Verksamheten,
men det ar nddvandigt att i stor utstrackning 6verfora dessa forsakringar till ett nytt utbetalningssystem.
Forméagan att genomféra den stora 6verforingen av dessa forsakringar bekréaftas fortfarande hos de berérda
administratérerna, och jag kommer att ge en uppdatering om detta i min tillaggsrapport. Jag forstar fran PLL
att de forutser att alla forvaltningsleverantérer kommer att kunna utféra bulkdverforingen, och dessutom ar
det inte ovanligt for forvaltningsleverantorer i Irland att utfora sddana éverforingar; men om de Irlandska
PLL Overférda Forsékringsinnehavarna skulle drabbas av eventuella skadliga forandringar i sin
skattesituation till foljd av det foreslagna Irlandska Planen skulle PLAE se till att ex-gratia-betalningar gors
for att ratta till situationen.

UtifrAn den information som lamnats anser jag att det inte skulle bli ndgon vasentlig negativ forandring av
forsékringsinnehavarnas skatteskyldighet efter genomférandet av den Irlandska planen.

Sammanfattat s anser jag att den foreslagna Irlandska planen inte skulle ha nagon vasentlig negativ
inverkan pa de rimliga férvantningarna hos de Irlandska PLL-Gverforda Forsédkringsinnehavarna nar det
galler deras formaner.

INVERKAN AV DEN IRLANDSKA PLANEN PA FORVALTNING, HANTERING, OCH SERVICE FOR
OVERFORDA IRLANKSKA PLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE.

8.19

8.20

Overford irlandsk PLL-verksamhet lyder narvarande under PLL:s ledning och styrning och skulle, om den
Brittiska planen genomférs, lyda under PLAE:s ledning och styrning. PLAE-styrelsen har en majoritet av
oberoende medlemmar.

Om det foreslagna Irlandska Planen genomfors kommer det inte att ske nagon forandring av
administrationen for Irlandska PLL Overforda Férséakringar som administreras av SS & C. For Irlandsk PLL
Overforda Forsakringar som administreras av Diligenta, Mercer eller Unum, enligt det Irlandska Planen
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8.21

8.22

8.23

8.24

8.25

9.1

skulle servicemodellen vara att SLAESL (Irlandsk filial) skulle tillhandahalla personal till PLAE for att PLAE
ska kunna utféra de reglerade aktiviteterna i detta administrationsarrangemang (det vill sdga, SLAESL
skulle inte bedriva reglerade aktiviteter i sitt eget namn i fraga om dessa forsakringar, utan tillhandahalla
personal som agerar "som” PLAE). Oreglerade IT- och kontorstjanster och automatiserade processer, som
inte motsvarar reglerad eller IDD-relaterad verksamhet, skulle fortsatta att forvarvas fran Diligenta i
Storbritannien for de Irlandska PLL Overférda Forsakringar som fér narvarande administreras av Diligenta,
och skulle tillhandahéllas av RUKSL i Storbritannien for de Irldndska PLL Overférda Forsakringar som for
narvarande administreras av Mercer eller Unum (vilket ar anpassat till det tillvidgagangssatt som anvands
for RLL Overforda Forsakringsinnehavare).

PLAE haller for narvarande pa att etablera sin forvaltnings- och servicemodell i Irland for den Irlandska PLL
Overforda Forsékringar, for vilken administrationsleverantéren kommer att &ndra. Jag forstar dock att
PLAE:s 6vergripande mal ar att tillhandahélla administration och tjanster som ar likvardiga med de kontrakt
som PLL for narvarande har i fraga om den Irlandska PLL Overforda Forsakringarna och att PLAE inte
forvantar sig nagra férandringar i den nuvarande servicenivan efter genomforandet av det Irlandska Planen.
For att uppna detta kommer den MSA som PLAE och SLAESL (irlandsk filial) kommer att ing& att innehalla
servicenivdmatningar som ar anpassade till befintliga servicenivamatningar, och de avtal som SLAESL
(irlandsk filial) kommer att ingd med externa parter kommer att behalla de egenskaper som finns i
motsvarande befintliga avtal. Dessutom kommer de MSA-arrangemang som PLAE ingar i (antingen direkt
eller indirekt via tjansteféretag inom Phoenix Group) att anpassas till Phoenix Group Sourcing and
Procurement Framework, Supplier Governance Framework och Supplier Management Model som
tillampligt, vilket sakerstaller 6verensstammelse med befintliga tjanster som tillhandahalls till PLL i friga om
de Irlandska PLL Overforda Forsakringarna. PLAE kommer ocksé att inratta PLAE Customer Committee
for att 6vervaka forvaltningen av alla omrdden som paverkar PLAE:s kunder, inklusive Gvervakning av
outsourcad verksamhet.

Dessutom &r Phoenix-gruppen fér narvarande i fard med att rekrytera ny personal for att utféra tjanster
inom den Irlandska PLL Overférda Verksamheten i Irland och vidtar olika atgarder for att se till att ny
personal far lamplig utbildning och 6verlatelse fran befintliga outsourcers for att uppréatthalla forvaltnings-
och servicenivan for den relevanta Irlandska PLL Overforda Forsakringar. PLAE har vissa forutsattningar
pa plats for att se till att de Irlandska PLL Overférda Forsakringarna kan fortsatta att betjanas efter det
datum da den trader i kraft, inklusive vid behov utstationering av befintlig personal i Storbritannien till
SLAESL (irlandsk filial) i Irland for att utféra vissa eller alla nédvéndiga roller tillfalligt.

Eftersom inrdttandet av PLAE:s forvaltnings- och servicemodell och detaljerade genomférandeplan
fortfarande pagar vid tidpunkten for utarbetandet av denna rapport kommer jag att ge en uppdatering i min
tilldggsrapport.

Jag ar nojd med att PLAE har tillrackliga planer pa plats for att se till att forvaltningen och servicen av de
Irlandska PLL Overforda Forsakringarna inte férsamras, inklusive lampliga atgérder for att mojliggora en
effektiv 6vervakning av de Irlandska PLL Overfoérda Forsakringarna och planer for att se till att ny personal
som tillhandahaller tjanster inom ramen for de Irlandska PLL Overférda Férsakringarna ar adekvat utbildad
for att tillhandahalla tjanster enligt samma standarder som for narvarande tillhandahalls.

Jag anser darfor att genomférandet av den Irlandska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ inverkan
pa de nivaer och standarder for forvaltning, styrning, administration och service som skulle galla for Irlandsk
PLL Overford Verksamhet.

INVERKAN AV DET BRITTISKA SYSTEMET PA PLL ICKE-
OVERFORD FORSAKRINGSINNEHAVARE.

| det har avsnittet Gvervager jag trolig inverkan av genomforandet av den foreslagna Brittiska planen pa
icke-Overforda PLL-Forsakringsinnehavare.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA SAKERHETEN FOR FORMANER INOM RAMEN FOR
OVERFORDA PLL-FORSAKRINGAR.

9.2

Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomforas:
= Det skulle inte ske nagon forandring av PLL:s kapitalférvaltningsforsakringar;

= Det skulle inte f& ndgra negativa effekter pa PLL:s finansiella styrka;
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= PLL:s Fondaterférsakringsavtal och Vinstdrivande Aterférséakringsavtal skulle inte leda till ndgra
vasentliga negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for icke-overférda PLL-
forsakringar eller pa rangordningen av icke-overférda PLL-Forsakringsinnehavare i handelse av
PLL-insolvens;

= Det skulle inte ske nagra andringar av de externa aterférsakringsarrangemang som anvands av
PLL néar det géller icke-6verford PLL-verksamhet;

= Det skulle inte bli ndgon véasentlig forandring av hur PLL forvaltar den aterforsakringsverksamhet
som for narvarande accepteras i den Irlandska filialen av PLL fran tva externa parter;

= Koncernstodet frAn PGH till PLL skulle inte 4ndras; och

= Det skulle inte ske nagon forandring av FSCS-stodberattigande for icke-6verforda PLL-
Forsakringsinnehavare.

9.3 Darfor anser jag att den foreslagna Brittiska planen, om den genomférs, inte skulle fA nagra materiella
negativa effekter pa formanssakerheten inom ramen for icke-6verforda PLL-forsakringar.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA DEN RISKFAKTOR SOM OVERFORDA RLL-FORSAKRINGAR
UTSATTS FOR pa den riskfaktor som overférda RLL-forsakringar utséatts for

9.4 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle riskprofilen for PLL vara vasentligt
oférandrad.
Jag anser darfor att genomforanden av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ inverkan
pa den riskprofil som icke-6verforda PLL-férsakringar utsatts for.

Inverkan av den Brittiska planen pa fornuftiga férvantningar hos éverférda RLL-Forsakringsinnehavare vad
galler formaner

9.5 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle detta inte behdva &ndras:
=« Villkoren fér PLL icke-6verférbara forsakringar;
= Styrningen eller férvaltningen av de icke-6verférda PLL-férsakringarna;

= Arrangemang rérande administration, service och tillgangsférvaltning av icke-6verforda PLL-
forsakringar;

= De olika fonder till vilka de fondanknutna, icke-6verforda PLL Forsakringsinnehavarna har tillgang
till och forvaltningen av dessa fonder

= Deltagande for icke-6verforda vinstutdelande PLL-Forsékringsinnehavare i relevanta PLL WPF
och forvaltningen av dessa fonder som de galler for icke-6verférda vinstutdelande PLL-
forsakringar. Medan WP Fasta Avgifter som halls 6ver separata forvaringskonton kommer att
krava uppdelning av tillgdngar inom de relevanta PLL WPF, kommer dessa tillgangar att fortsatta
att forvaltas i enlighet med respektive strategisk tilldelning av tillgangar som beskrivs i PPFM.

9.6 Den vinstdrivande PLL Overférda Verksamheten som for narvarande fordelas till PLL SPI vinstdrivande
fond ("PLL SPI WPF”) utgér 22% av PLL SPI WPF av BEL per 31 december 2021, och darfér kan
upphéavandet av vinstdrivande aterforsakringar i frdiga om PLL SPI WPF fordroja det beraknade datum d&
PLL SPI WPF upphor med tva till tre ar. Vid den tidpunkt d& SP1 WPF upphor, kommer vinstdrivande PLL
Icke-Overforda Forsakringsinnehavare som deltar i SPI WPF att dverforas till en icke-vinstdrivande PLL-
forsakringsfond och ges alternativa icke vinstdrivande-formaner efter att PLL erhaller lamplig
aktuarrddgivning och FCA-involvering. Jag anser darfor att detta inte skulle ha nagon vasentlig negativ
inverkan pa rimliga forvantningar pa formaner for berorda icke-overforda vinstdrivande PLL-
forsakringsinnehavare. Detta beror pd att klausulen om solnedgang inte kommer att andras till féljd av det
foreslagna Brittiska Planen, den tid som den Brittiska planen férvantas féra fram utldsningspunkten ar inte
betydande och PLL skulle kravas for att fa lamplig aktuarradgivning om rattvis behandling av
Forsakringsinnehavare under denna process.

9.7 Det férvantas inte att avtalen om Vinstdrivande Aterférséakringsavtal kommer att ségas upp pé kort sikt. Om
en sadan uppsagning intraffar ar jag dock néjd med att det finns tillrackliga atgarder i avtalen om
aterforsakring med vinst for att se till att den relevanta PLL WPF fordelas rattvist mellan PLL och PLAE, och
att uppsagningsbeloppet som betalas av PLL till PLAE i fraga om de skulder som aterforsakras enligt
avtalen om aterforsakring med vinst skulle vara réattvist for bade de relevanta vinstdrivande PLL Icke-
Overforda Forsakringsinnehavare och de relevanta vinstdrivande PLL Overférda Forsakringsinnehavare.
Jag anser darfor att detta inte skulle ha ndgon véasentlig negativ inverkan pa rimliga forvantningar pa
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formaner for berorda icke-6verférda vinstdrivande PLL-forsakringsinnehavare.

9.8 Sammanfattat s& anser jag att genomférandet av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ
inverkan pa rimliga férvantningar pa formaner hos icke-overforda PLL-Forsékringsinnehavare eller pa de
standarder for administration, service, forvaltning och styrning som géller for icke-Overforda PLL-
forsakringar.

10. KONSEKVENSER AV DEN BRITTISKA PLANEN FOR ICKE-
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE

10.1 | det har avsnittet 6vervager jag trolig inverkan av genomforandet av den foreslagna Brittiska planen pa
icke-6verforda RLL-Forsakringsinnehavare.

INVERKAN AV DEN BRITTISKA PLANEN PA SAKERHETEN FOR FORMANER INOM RAMEN FOR
OVERFORDA RLL-FORSAKRINGAR.

10.2 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomforas:

=  Den kapitalforvaltningspolicy som RLL har antagit till félid av den Brittiska planen skulle inte
andras;

= Det skulle inte fa ndgra negativa effekter pa RLL:s finansiella styrka;

= RLL:s Fondaterforsakringsavtal skulle inte leda till nagra vasentliga negativa effekter pa
sakerheten for formaner inom ramen for icke-6verférda RLL-forsakringar eller pa rangordningen
av icke-overférda RLL-Fdrsakringsinnehavare i handelse av RLL-insolvens;

= -gverlatelse av polisinnehavare vid RLL-insolvens,

=  Det kommer inte att ske nagra andringar av IGR och externa aterforsakringsarrangemang som
RLL anvander for icke-6verford RLL-verksamhet;

= Koncernstddet frAn PGH till RLL skulle inte &ndras; och

= Det skulle inte ske nagon férandring av FSCS-stodberattigande for icke-6verférda RLL-
Forsakringsinnehavare.

10.3 Darfor anser jag att den foreslagna Brittiska planen, om den genomfors, inte skulle fa ndgra materiella
negativa effekter pa formanssakerheten inom ramen for icke-6verforda RLL-férsakringar.

Inverkan av den Brittiska planen pa den riskfaktor som dverforda RLL-forsakringar utséatts for

104 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomforas, skulle riskprofilen fér RLL vara vasentligt
oférandrad. Jag anser darfor att genomféranden av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig
negativ inverkan pa den riskprofil som icke-6verférda RLL-forsakringar utséatts for.

Inverkan av den Brittiska planen pa fornuftiga forvantningar hos overforda RLL-Forsakringsinnehavare vad
galler formaner

10.5 Om den foreslagna Brittiska planen skulle genomféras, skulle detta inte behdva &ndras:
= Villkoren fér RLL icke-6verforbara forsakringar;
=  Styrningen eller forvaltningen av de icke-6verforda RLL-férsakringarna;

= Arrangemang rérande administration, service och tillgangsférvaltning av icke-éverforda RLL-
forsékringar

= De olika fonder till vilka de fondanknutna, icke-6verforda RLL-Forsakringsinnehavarna har tillgang
till och forvaltningen av dessa fonder.

10.6 De o6verforda svenska forsakringarna har nyligen framgangsrikt flyttats fran befintliga RLL-lankade fonder
till separata svenska lankade fonder. Denna migration kravdes eftersom det satt pa vilket enhetskopplade
Swedish Overford Verksamhet beskattas dndrades frdn och med den 1 januari 2022 (det kravdes inte for
att underlatta genomférandet av den Brittiska planen). RLL-lankade fonder prissatts for narvarande pa
anbuds- eller erbjudandebasis enligt dagliga nettokontantfléden (dvs. priset kommer att vara pa
anbudsbasis om fonden har nettofléde och pd erbjudandebasis om fonden har nettoutfléde). Aven om
uppdelningen av de relevanta RLL-l&nkade fonderna inte ar en direkt konsekvens av den Brittiska planen,
kan uppdelningen av fonderna leda till vissa dagliga skillnader i baser for enhetspriser for de tva delarna av
respektive delade fonder, pa grund av fluktuationer i de RLL-lankade fondernas dagliga kassafloden.
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Eftersom dessa RLL-léankade fonder &ar sténgda for nya féretag (och den information som RLL ger mig tyder
pa att utgifterna i allméanhet férvantas éverstiga intakterna) ar det dock troligt att fonderna ar netto-utgifter
och sdledes vanligtvis prissatts p& anbudsbasis. Jag anser darfor att eventuella skillnader inte kommer att
vara materiella, och det inte ar orimligt att dra slutsatsen att det inte kommer att bli naAgon systematisk eller
materiell negativ inverkan pa de fondanknutna icke-overforda RLL-Forsakringsinnehavarna.

10.7 Sammanfattat s& anser jag att genomférandet av den Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ
inverkan pa rimliga férvantningar pa formaner hos icke-6verforda RLL-F&rsékringsinnehavare eller pa de
standarder for administration, service, forvaltning och styrning som géller for icke-6verférda RLL-
forsakringar.

11. KONSEKVENSER AV DEN IRLANDSKA PLANEN FOR ICKE-
OVERFORDA PLL-FORSAKRINGSINNEHAVARE

11.1 | det har avsnittet Gvervager jag troliga effekter av genomforandet av den féreslagna Irlandska planen pa
icke-6verforda PLL-F6rsékringsinnehavare.

Inverkan av den Irlandska planen pa sékerheten for formaner inom ramen for overforda Irlandska PLL-
forsékringar
11.2 Om den foreslagna Irlandska planen skulle genomféras:

= Det skulle inte ske nagon forandring av PLL:s kapitalférvaltningsforsakringar;

=  Det skulle inte f& ndgra negativa effekter p& PLL:s finansiella styrka;

= PLL:s Fondaterforsakringsavtal och Vinstdrivande Aterférsakringsavtal skulle inte leda till nagra
vasentliga negativa effekter pa sakerheten for formaner inom ramen for icke-overférda PLL-
forsakringar eller pa rangordningen av icke-6verférda PLL-Forsakringsinnehavare i handelse av
PLL-insolvens;

= Det skulle inte ske nagra andringar av de externa aterférsakringsarrangemang som anvands av
PLL nér det galler icke-6verférd PLL-verksamhet;

= Det skulle inte bli ndgon véasentlig férandring av hur PLL forvaltar den aterforsakringsverksamhet
som for narvarande accepteras i den Irlandska filialen av PLL fran tva externa parter;

= Koncernstodet fran PGH till PLL skulle inte &ndras; och

= Det skulle inte ske nagon forandring av FSCS-stodberattigande for icke-6verforda PLL-
Forsakringsinnehavare.

11.3 Darfor anser jag att den foreslagna Irlandska planen, om den genomférs, inte skulle fa nagra materiella
negativa effekter pa formanssakerheten inom ramen for icke-6verforda PLL-forsakringar.

INVERKAN AV DEN ISLANDSKA PLANEN PA DEN RISKPROFIL SOM ICKE-OVERFORDA PLL-
FORSAKRINGAR UTSATTS FOR.

114 Omd en foreslagna Irlandska planen skulle genomféras, skulle riskfaktoren fér PLL vara vasentligt
oférandrad. Jag anser darfor att genomférandet av den Irlandska planen inte skulle ha ndgon vasentlig
negativ inverkan pa den riskprofil som icke-6verférda PLL-forsakringar utsatts for.

INVERKAN AV DEN ISLANSKA PLANEN FORNUFTIGA FORVANTNINGAR HOS ICKE-OVERFORDA PLL-
FORSAKRINGSINNEHAVARE VAD GALLER FORMANER.

11.5 Om den foreslagna Irlandska planen skulle genomforas, skulle detta inte behdva éndras:
= Villkoren for PLL icke-6verférbara forsakringar;
=  Styrningen eller forvaltningen av de icke-6verforda PLL-férsékringarna;

= Arrangemang rérande administration, service och tillgangsforvaltning av icke-6verférda PLL-
forsakringar;

= De olika fonder till vilka de fondanknutna, icke-6verforda PLL Forsakringsinnehavarna har tillgang
till och forvaltningen av dessa fonder

=  Deltagande for icke-Overforda vinstutdelande PLL-Forsékringsinnehavare i relevanta PLL WPF
och forvaltningen av dessa fonder som de galler for icke-6verforda vinstutdelande PLL-
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11.6

11.7

11.8

12.

forsakringar. Medan WP Fasta Avgifter som halls 6ver separata férvaringskonton kommer att
krava uppdelning av tillgdngar inom de relevanta PLL WPF, kommer dessa tillgangar att fortsatta
att forvaltas i enlighet med respektive strategisk tilldelning av tillgdngar som beskrivs i PPFM.

Den vinstdrivande Irlandska PLL-6verférda verksamheten som for nérvarande allokeras till PLL SPI WPF
representerar 22 % av PLL SPI WPF av BEL den 31 december 2021, och darfér kan uppsagningen av
Vinstdrivande Aterférsakringar med avseende pa PLL SP1 WPF kan tidigarelagga det beréknade datumet
da PLL SPI WPF avvecklas med tva till tre &r. Vid den tidpunkt d& SP1 WPF upphor, kommer vinstdrivande
PLL Icke-Overfoérda Forsakringsinnehavare som deltar i SPI WPF att 6verforas till en icke-vinstdrivande
PLL-férsakringsfond och ges alternativa icke vinstdrivande-forméner efter att PLL erhéller lamplig
aktuarradgivning och FCA-involvering. Jag anser darfor att detta inte skulle ha ndgon vasentlig negativ
inverkan pa rimliga forvantningar pa formaner for berorda icke-overforda vinstutdelandePLL-
Forsakringsinnehavare. Detta beror pa att det inte kommer att ske ndgon andring av sunset-klausulen till
folid av det foreslagna Irlandska Planen, den tid som det Irlandska Planen forvantas ta fram
utlésningspunkten ar inte betydande och PLL skulle kravas for att fa lamplig aktuarradgivning om réattvis
behandling av Foérsakringsinnehavare under denna process.

Det férvéntas inte att avtalen om Vinstdrivande Aterférsakringsavtal kommer att sagas upp pa kort sikt. Om
en sadan uppsagning intraffar ar jag dock néjd med att det finns tillrickliga atgarder i avtalen om
aterforsakring med vinst for att se till att den relevanta PLL WPF fordelas rattvist mellan PLL och PLAE, och
att uppsagningsbeloppet som betalas av PLL till PLAE i friga om de skulder som aterférsakras enligt
avtalen om aterforsakring med vinst skulle vara réattvist for bade de relevanta vinstdrivande PLL Icke-
Overforda Forsakringsinnehavare och de relevanta vinstdrivande PLL Overforda Forsakringsinnehavare.
Jag anser darfor att detta inte skulle ha nagon vasentlig negativ inverkan pa rimliga férvantningar pa
formaner for berorda icke-6verférda vinstdrivande PLL-forsakringsinnehavare.

Sammanfattat sd anser jag att genomférandet av den Irlandska planen inte skulle ha nagon vésentlig
negativ inverkan pa rimliga forvantningar pa forméaner hos icke-éverférda PLL-Forsakringsinnehavare eller
pa de standarder for administration, service, forvaltning och styrning som galler for icke-overforda PLL-
forsékringar.

MINA OVERVAGANDEN OM RATTVIS BEHANDLING AV
KUNDER | FORHALLANDE TILL DEN BRITTISKA PLANEN

Forslag om undantag

121

12.2

12.3

12.4

PLL och RLL avser att soka undantag fran myndighetskraven for att skicka ett skriftligt meddelande till PLLs
Icke-6verforande forsakringstagare respektive RLLs Icke-6verforande foérsdkringstagare.PLL och RLL
avser att anséka om undantag fran de rattsliga kraven for att skicka ett skriftligt meddelande till

Dessutom har jag dragit slutsatsen att genomfdrandet av den foreslagna Brittiska planen inte skulle ha
nagon vasentlig negativ inverkan pa de icke-6verforda Forsakringsinnehavarna. Jag anser darfor att
ansokan om undantag fran de féreskrivna kraven om att skicka ett skriftligt meddelande till de icke-6verférda
Forsakringsinnehavarna ar rimlig.

Utover de parter som beskrivs ovan, avser RLL och PLL att begara undantag fran de rattsliga kraven for att
skicka ett skriftligt meddelande till féljande parter:

=  Fdrsvunna (Férsékringsinnehavare som inte har en giltig adress);

= Gemensamma Forsakringsinnehavare (som bor pé olika adresser, dar endast den forsta eller pa
annat satt utsedda Forsakringsinnehavaren far meddelanden);

=  Formanstagare och anhdriga (aven nar det galler 6ronmarkning av pensioner);
=  Uppdragstagare;

= Forvaltare i konkurs;

= Innehavare av fullmakt; och

= Avlidna Forsakringsinnehavare.

Dessa undantag har efterfragats pa grundval av praktiska skal, omgéjlighet och/eller proportionalitet. Jag har
granskat skalen till att vart och ett av dessa undantag har sokts och anser att ansékan om undantag for att
skicka ett skriftligt meddelande till de parter som beskrivs ovan &r rimlig.
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125 RLL och PLL avser att anstka om undantag fran kravet pa att offentliggéra ett meddelande i tva Brittiska
tidningar, inklusive internationella utgavor av Brittiska tidningar. Detta bygger pa att:

= Reklam i Storbritannien (eller internationella versioner av Brittiska publikationer) anses osannolikt
ha den effekten att anmala ytterligare Overférda Forsékringsinnehavare an vad som skulle
anmalas antingen via e-post for det foreslagna Brittiska Planen eller den ytterligare reklam som
planeras i Irland p& grund av det stora antalet Irlandska PLL-6verforda Forsakringsinnehavare som
ar markerade som "borta” (se punkt12.10 nedan)

= Som beskrivs i punkthl2.1, forvantas det inte bli ndgon nytta for icke-overforda
Forsakringsinnehavare att A& meddelanden om den Brittiska planen.

12.6 Med utgangspunkt i ovanstdende, och eftersom jag har dragit slutsatsen att genomférandet av den
foreslagna Brittiska planen inte skulle ha nagon vasentlig negativ inverkan pa de icke-overforda
Forsakringsinnehavarna, anser jag att ansékan om undantag fran kravet pa att publicera ett meddelande i
tva Brittiska nationella tidningar, inklusive alla internationella utgavor av Brittiska tidningar, ar rimlig.

Kommunikationspaketet

12.7 De overférda polisinnehavare for vilka RLL eller PLL har ett namn och en adress (med undantag for de
befolkningar dar ett undantag for e-post har beviljats av den Brittiska domstolen) kommer att skickas ett
"kommunikationspaket” om den Brittiska planen fore den Brittiska sanktionsutfragningen for att géra det
mojligt for dem att gora framstéllningar till den Brittiska domstolen om de anser att de kan missgynnas av
forslagen.

12.8 Jag har granskat utkastet till kommunikationspaket, och jag ar néjd med att innehallet lyfter fram for de
overforda Forsakringsinnehavarna de viktigaste saker som de bor vara medvetna om, inklusive:

= Det Brittiska och Irlandska Planens motivation, process och samberoende;
= Hur man gor invéandningar;

=  FOor vissa forsakringsinnehavare, forlusten av framtida tackning enligt FSCS till félid av det
Irlandska Planen, och h&nvisning till mina slutsatser om detta;

=  Effekterna av den Brittiska planen pa férmaner, villkor, administration och skattestatus; och;

= Bekréftelse att kostnaderna for Brittiska Planen kommer att tackas av PLL och RLL, och inte
forsakringsinnehavare eller med-vinst fonder av PLL

= De nya kontaktuppgifter som Férsakringsinnehavarna ska anvanda for att stalla frAgor om sin
forsakring efter det datum som galler.

12.9 Utover kommunikationspaketen kommer det att finnas separata utskick till férsakringsinnehavarna i
specifika fragor. Till exempel kommer separata brev att skickas till 6verférda Forsakringsinnehavare som
paverkas av féljande:

=  FOr vissa Irlandska PLL-6verforda Forsakringsinnehavare kommer det att bli n6dvandigt for dem
att anvanda uppdaterade betalningsuppgifter for att betala sina premier efter det faktiska datumet.
De berorda Irlandska PLL Overférda Férsakringsinnehavarna kommer att f& denna information
med tillréackligt med tid innan det effektiva datumet for att vidta de nddvandiga forandringarna.

=  FOor vissa 6verforda Forsékringsinnehavare kommer de kontaktuppgifter som ska anvandas for att
stalla fragor efter det faktiska datumet inte att finnas tillgangliga nar kommunikationspaketen
skickas, och darfér kommer dessa att inkluderas i ett separat brev.

Tillvagagangssatt for forsvunna

12.10 1 april 2022 var 49 (cirka 1 %) av de odverforda forsékringsinnehavarna som omfattas av den Brittiska planen,
med undantag for éverforda Irlandska forsékringsinnehavare, markerade som "férsvunna”. 2 661 (ca 15%)
av overforda irlandska PLL-forsakringstagare var markerade som férsvunna. Pa grund av den hoga nivan
av forsvunna i Irland kommer PLL att ordna ytterligare reklam for den Brittiska planen i tre dagstidningar pa
Irland. PLL kommer dessutom att anstranga sig for att minska antalet forsvunna Foérsakringsinnehavare pa
Irland fére den Irlandska planens inférande genom att publicera en separat annons i sex dagstidningar pa
Irland i syfte att teruppratta kontakten med dessa férsvunna Forsakringsinnehavare.

Forsakringsinnehavarnas svar

30



12.11  RLL och PLL har vidtagit atgarder for att hantera Forsakringsinnehavarnas svar pa meddelanden som ror
den Brittiska planen, samt for att hantera eventuella invandningar.

12.12 Jag kommer att granska svaren fran Forsakringsinnehavarna, inklusive eventuella invandningar, och
uppdatera dem i min tillaggsrapport.

Slutsats

12.13 Jag har granskat den foreslagna kommunikationsstrategin och utkastet till postpaketet.

12.14  Som beskrivs i denna rapport haller PLAE for narvarande pa att genomfora olika atgarder for att sakerstalla
den operativa beredskapen for sin férvaltnings- och servicemodell. Kommunikationspaketen lyfter fram for
de overférda Forsakringsinnehavarna eventuella andringar i administrationen av deras férsakring och jag
forstdar att om det foreslagna Brittiska Planen resulterar i en &ndring av telefonnumren som
Forsakringsinnehavarna bor anvanda for att kontakta Phoenix-koncernen, kommer ett separat riktat mejl
att skickas i samband med detta. Jag kommer att ge en uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

12.15 Sammantaget anser jag att den foreslagna strategin for kommunikation med Foérsékringsinnehavarna,
inklusive ansdkan om undantag, ar rattvis och rimlig, och att informationen i utkastet till kommunikation med
Forsakringsinnehavarna pa ett adekvat satt beskriver forslagen till Forsakringsinnehavare.

12.16 Kostnaderna for den Brittiska planen kommer inte att tdckas av nagon forsakringsinnehavare eller
vinstdrivance fond av RLL eller PLL. Jag &r n6jd med att férdelningen av kostnaderna som beskrivs ovan
ar rimlig.

13. MINA OVERVAGANDEN OM RATTVIS BEHANDLING AV
KUNDER | FORHALLANDE TILL DEN IRLANDSKA PLANEN

Forslag om undantag

131 PLL avser att begara undantag fran de rattsliga kraven for att skicka ett skriftligt meddelande till féljande
parter:

=  Fdrsvunna (Forsékringsinnehavare som inte har en giltig adress);

= Gemensamma Forsakringsinnehavare (som bor pa olika adresser, dar endast den forsta eller pa
annat satt utsedda Forsakringsinnehavaren far meddelanden);

=  Formanstagare och anhoriga (aven nar det galler Gronmarkning av pensioner);
=  Uppdragstagare;

= Forvaltare vid konkurs;

= |nnehavare av fullmakt; och,

= Avlidna Forsakringsinnehavare.

13.2 Dessa undantag har efterfragats pa grundval av praktiska skal, omojlighet och/eller proportionalitet. Jag har
granskat skalen till att vart och ett av dessa undantag har sokts och anser att ansékan om undantag for att
skicka ett skriftligt meddelande till de parter som beskrivs ovan ar rimlig.

Kommunikationspaketet

13.3 Irlandska PLL Overférda Férsakringsinnehavare for vilka PLL innehar ett namn och en adress (utom for de
grupper dér ett undantag fér e-post har beviljats av Irlandsk Domstol) kommer att skickas ett
"kommunikationspaket” om det Irlandska Planen fére den Irlandska domstolens utfragning for att gora det
mojligt for dem att gora framstallningar till den Irlandska domstolen om de anser att de kan missgynnas av
forslagen.

134 Jag har granskat utkastet till kommunikationspaket, och jag ar nojd med att innehallet lyfter fram de
viktigaste saker som de Irlandska Forsakringsinnehavarna bor vara medvetna om, inklusive:

=  Det Brittiska och Irlandska Planens motivation, process och samberoende;
= Hur man gor invéandningar;

=  FOor vissa forsdkringsinnehavare, forlusten av framtida tackning enligt FSCS till folid av det
Irlandska Planen, och hanvisning till mina slutsatser om detta;

= Konsekvenserna av det Irlandska Planen for formaner, villkor, administration och beskattning; och;
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135

=  Bekraftelse pa att kostnaderna for det Irlandska Planen kommer att tickas av PLL, och inte av
forsékringsinnehavarna eller vinstdrivande PLL-fonderna

= De nya kontaktuppgifter som Forsakringsinnehavarna ska anvanda for att stélla frgor om sin
forsakring efter det datum som galler.

Utdver kommunikationspaketen kommer det att finnas separata utskick till forsékringsinnehavarna i
specifika fragor. Till exempel kommer separata brev att skickas till 6verférda Férsakringsinnehavare som
paverkas av foljande:

= For vissa Irlandska PLL-6verforda Forsékringsinnehavare kommer det att bli nddvéandigt fér dem
att anvanda uppdaterade betalningsuppgifter for att betala sina premier efter det faktiska datumet.
De berorda Irlandska PLL Overférda Forsakringsinnehavarna kommer att f& denna information
med tillréckligt med tid innan det effektiva datumet for att vidta de ndédvandiga férandringarna.

= FOr vissa overforda Forsakringsinnehavare kommer de kontaktuppgifter som ska anvéndas for att
stalla fragor efter det faktiska datumet inte att finnas tillgangliga nar kommunikationspaketen
skickas, och darfér kommer dessa att inkluderas i ett separat brev.

Tillvagagangssatt for forsvunna

13.6

I april 2022 markerades 2 661 (ca 15%) av de Irlandska dverférda férsékringsinnehavarna som férsvunna.
Pa grund av den hoga nivan av forsvunna kommer PLL att ordna ytterligare reklam for den Irlandska planen
i tre dagstidningar pa Irland. PLL kommer dessutom att anstranga sig for att minska antalet férsvunna
Forsakringsinnehavare pa Irland fére den Irlandska planens inférande genom att publicera en separat
annons i sex dagstidningar pa Irland i syfte att ateruppratta kontakten med dessa forsvunna
Forsakringsinnehavare.

Forsakringsinnehavarnas svar

13.7

13.8

Slutsats

13.9
13.10

13.11

13.12

14.

PLL har vidtagit atgarder for att hantera Forsakringsinnehavarnas svar pa meddelanden som ror den
Irlandska planen, samt for att hantera eventuella invéndningar.

Jag kommer att granska svaren fran Forsakringsinnehavarna, inklusive eventuella invandningar, och
uppdatera dem i min tillaggsrapport.

Jag har granskat den foreslagna kommunikationsstrategin och utkastet till postpaketet.

Som beskrivs i denna rapport haller PLAE for narvarande pa att genomfora olika atgarder for att sakerstalla
den operativa beredskapen for sin forvaltnings- och servicemodell. Communications Packs lyfter fram for
Irlandska PLL Overférda Forsékringsinnehavare alla dndringar i administrationen av deras forsékring och
jag forstar att om det foreslagna Irlandska Planen resulterar i en andring av telefonnumren som
Forsakringsinnehavarna bor anvénda for att kontakta Phoenix Group, kommer ett separat riktat mejl att
skickas i detta avseende. Jag kommer att ge en uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

Sammantaget anser jag att den foreslagna strategin for kommunikation med Foérséakringsinnehavarna,
inklusive anstkan om undantag, &r rattvis och rimlig, och att informationen i utkastet till kommunikation med
Forsakringsinnehavarna pa ett adekvat satt beskriver forslagen till Forsakringsinnehavare.

Kostnaderna for det Irlandska Planen kommer att tdckas av aktiedgarna i Phoenix-koncernen och kommer
inte att tackas av nagra forsakringsinnehavare eller med-vinstfonder i PLL. Jag &r n6jd med att fordelningen
av kostnaderna som beskrivs ovan ar rimlig.

OVRIGA OVERVAGANDEN

Vad skulle handa om den Brittiska planen inte skulle fortsatta?

141

Om den Brittiska planen inte fortsatter av nagon anledning (eller om en relevant EES-tillsynsmyndighet
invander mot den Brittiska planen, som beskrivs i 14.2 stycket ), kommer férsakringarna som omfattar den
berérda Overforda verksamheten inte att bli férsakringar for PLAE och kommer att forbli inom RLL och PLL,
respektive.Detta skulle innebéara att RLL:s och PLL:s férmaga att férvalta, administrera och ge formaner till
overford verksamhet i Tyskland, Norge, Sverige, Island och Irland (i tillampliga fall) kan medféra andringar
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14.2

eller tillbakadragande av regler som tillater Gverford verksamhet att forvaltas och administreras i dessa
lander av ett brittiskt forsakringsbolag. Sarskilt EES-tillsynsmyndigheterna kan dra tillbaka tillstand for att
tilldta att verksamheten avvecklas med kort varsel, och denna méjlighet skapar osékerhet for berérda
Forsakringsinnehavare.

Efter Storbritanniens vagledning Samrad med berérda EES-tillsynsmyndigheter kommer att radfrdgas om
Storbrittaniens plan av PRA och kommer att ha méjlighet att invénda mot Storbrittaniens plan. Jag &r darfor
ndjd med att de berérda EES-tillsynsmyndigheterna kommer att ha tillrackliga méjligheter att framféra
eventuella invandningar mot den Brittiska planen. Om en EES-tillsynsmyndighet gor invandningar mot
Storbritanniens system skulle Storbritanniens domstol inte ha behorighet att éverféra ndgon férsakring for
vilken det ar obligatoriskt att behorighet och sadan forsakring skulle uteslutas fran Storbrittaniens plan. |
detta scenario, skulle omstandigheterna i stycket14.1 galla for dessa uteslutna férsakringar.

Den Brittiska planens framtida funktion

14.3

14.4

145

14.6

Som beskrivs i punkt 2.2, maste den Brittiska planen sanktioneras senast den 31 december 2022.Det
foreslagna slutdatumet for den Brittiska planen &r den 1 januari 2023. Phoenix-gruppen har fatt juridiska
rdd som drar slutsatsen att det enligt relevant lagstiftning inte finns nagon bestdmmelse om nar
Storbrittaniens plan ska tréada i kraft, och denna standpunkt klargjordes ytterligare av Storbritanniens
domstol vid en forhandsansokan den 15 juni 2022, dar den bekréaftade att det, utan att det paverkar nagra
invandningar mot eventuella negativa effekter i samband med det féreslagna verkningsdatumet (som
kommer att behandlas vid den Brittiska sanktionsutfragningen som vanligt), inte finns ndgot som forbjuder
Storbrittaniens plan att ha ett verkningsdatum efter den 31 december 2022.

Phoenix-gruppen har foreslagit ett verkningsdatum den 1 januari 2023, snarare an ett ar 2022 som foljer
sanktionsutfragningen, av  operativa effektivitetsskal. | synnerhet skulle &ndringen av
redovisningsstandarderna fran IFRS 4 till IFRS 17 den 1 januari 2023 leda till att PLAE skulle behova
producera en balansrékning p& grundval av IFRS 4 under en mycket kort tidsperiod innan den flyttas till
IFRS 17 om det faktiska datumet var 2022. Detta skulle f& konsekvenser for verksamheten och
kostnaderna.

Jag ar nojd med att det foreslagna effektiva datumet den 1 januari 2023 inte paverkar mina slutsatser om
hur den Irlandska planen paverkar Forsakringsinnehavarna jamfort med ett effektivt datum 2022 efter den
irlandska sanktionsutfragningen. Detta beror pa att ett verkningsdatum den 1 januari 2023 jamfort med ett
verkningsdatum 2022 efter sanktionsutfragningen ar en operativ fraga och inte skulle ha ndgon negativ
inverkan pa sakerheten och rimliga forvantningar hos o6verforda Forsakringsinnehavare och icke-
Overforbara Forsakringsinnehavare nar det galler deras formaner eller de nivaer och standarder for
administration och service som skulle gélla. Av samma skl &r jag 6vertygad om att ett effektivt datum 2022
i stallet for den 1 januari 2023 inte skulle paverka mina slutsatser om den Brittiska planen.

Den Brittiska planen gor det maojligt att skjuta upp det foéreslagna effektiva datumet den 1 januari 2023 till
den 1 april 2023 utan ytterligare ansokan fran Storbritanniens domstol, och jag ar néjd med att ett sddant
uppskjutande av det effektiva datumet, om det genomférs, inte skulle paverka mina slutsatser om den
Brittiska planens inverkan pa férsakringsinnehavarna.

Medberoende av den Brittiska planen och det Irlandska Planen

14.7

14.8

P4 grund av den Brittiska planens och den Irlandska planens 6msesidiga beroende, noterar jag att en
eventuell forsening av den vagledande utfragningen eller sanktionsutfragningen rérande den Brittiska
planen skulle leda till en omorganisering av den vagledande utfragningen eller sanktionsutfragningen
rorande den Irlandska planen sa snart som mgjligt nar alla frdgor om den Brittiska planen har losts. Under
denna tid skulle den forsékring som omfattar dverford verksamhet inte utgéra PLAE:s férsakring, och skulle
saledes forbli inom RLL och PLL tills bade den Brittiska planen och den Irlandska planen sanktioneras av
den Brittiska domstolen respektive den Irlandska domstolen.

Det ar mojligt att den Irlandska domstolen vid utfrdgningen av de Irlandska riktlinjerna, som planeras aga
rum efter utfragningen av de Brittiska riktlinjerna, begéar andringar i forsakringsinnehavarens meddelanden.
Om den Irlandska domstolen begar en sadan andring skulle det inte vara nédvandigt for den Brittiska
domstolen att godkénna &ndringen eftersom den Brittiska domstolen inte godkénner den exakta formen av
forsakringsinnehavarens meddelanden.
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14.9

14.10

Det ar mojligt att den Irlandska domstolen kan begéara en andring av det Irlandska Planen som kan vara
nddvandigt for att kopieras till den Brittiska planen efter att det har sanktionerats av den Brittiska domstolen.
Jag har forstatt att Phoenix-gruppen under saddana omstandigheter skulle anméala PRA, FCA och jag och
den Brittiska domstolen skulle uppmanas att godkénna andringen, i enlighet med en klausul i den Brittiska
planen.

Jag ar ndjd med att det finns en process for att gora andringar i den Brittiska planen om de skulle kravas
efter en begéaran fran den Irlandska domstolen for att se till att systemen forblir anpassade. Dessutom
kommer jag att informeras om detaljerna i forandringen och jag kommer att évervaga hur detta paverkar de
overférda Forsakringsinnehavarna, de icke-dverférbara Forsakringsinnehavarna och de icke-overférbara
Forsakringsinnehavarna.

DEN BRITTISKA PLANENS FRAMTIDA FUNKTION

1411

14.12

14.13

14.14

Jag har forstatt att Phoenix Group, med férbehall for godkannande fran Storbritanniens domstol, avser att
Overféra verksamheten i Standard Life Assurance Limited (som anges i Standard Life Assurance Limited
2020 ars rapport och redovisning), Standard Life Pensions Funds Limited och Phoenix Life Assurance
Limited till PLL. Jag forstar att denna 6verforing inte direkt skulle involvera PLAE.

Pa samma satt har Phoenix Group for narvarande for avsikt att i sinom tid och med férbehall fér det Brittiska
domstolens godkannande forsoka overfora RLL Icke-Overford Verksamhet frAn RLL och all RAL-
verksamhet till PLL. Detta skulle innebéara att PLAE skulle bli ett dotterbolag till PLL (snarare &n RAL) och
PLL skulle bli den enda aterférsakringsgivaren inom koncernen inom Overford Verksamhet. Phoenix-
ledningen férvéntar sig inte att den potentiella framtida 6verféringen ska ske fore tidigast 2024. Efter att den
Brittiska planen har implementerats skulle PLAE ha en liknande status som en RLL-Forsékringsinnehavare
nar det galler framtida overforingar av verksamhet fran RLL, och skulle darfér skyddas av Del VII-
overforingsprocessen som genomfors for att genomfora sddana 6verféringar.

Jag forvantar mig att planen eller planerna for sddana avsedda overféringar kommer att folja
bestammelserna i den féreslagna Brittiska planen, dér detta ar relevant.

Jag anser att det finns rimliga garantier for att den Brittiska planen, om den godkanns av den Brittiska
domstolen, kommer att fungera pa det satt som den har lagts fram for den Brittiska domstolen.

PLAE:s operativa beredskap

14.15

14.16

Eftersom PLAE &r en nyetablerad enhet inom Phoenix Group har Phoenix Group inréttat ett operativt
beredskapsprojekt for att sakerstalla att alla aspekter av operativ beredskap ar pa plats fore ikrafttradanden
av den Brittiska planen. Jag har fatt en operativ riskdversyn som utférts av Phoenix Group som visar att
den totala nivan av operativ risk har tilldelats ett Amber-betyg med stabila utsikter, vilket framst beror pa
den pagaende rekryteringen av SLAESL (irlandsk filial) personal som kommer att involveras i PLAE-
relaterad verksamhet. Phoenix-koncernen utvecklar beredskapsplaner i hdndelse av att rekryteringen inte
slutférs fore det faktiska datumet, fér att sékerstélla att den dverforda férsakringen kan fortsétta att betjanas
efter det faktiska datumet. Jag kommer att fortsatta att diskutera denna fraga med Phoenix-gruppen och
kommer att ge en uppdatering i min tillaggsrapport.

Pa det hela taget forstar jag att Phoenix Group har begransningar pa plats for att ta itu med fragor som
uppstar i samband med de operativa fragor som identifierats som en del av den operativa riskéversynen
och for narvarande vidtar olika atgarder for att minimera sannolikheten for att operativa risker materialiseras.
Jag kommer att fortsatta att regelbundet diskutera framstegen i den operativa beredskapsprojektet med
Phoenix-gruppen och lamna en uppdatering om dess framsteg, inklusive de fragor som beskrivs i
ovanstaende punkter, i min tillaggsrapport.

COVID-19 pandemin

14.17

Jag noterar att PLL och RLL har inkluderat COVID-19-erfarenhetsdata och bésta uppskattningsantaganden
i sin senaste erfarenhetsanalys, rérande bade teckning och marknadserfarenhet. Ledningen foér PLL och
RLL anser inte att COVID-19:s inverkan pd deras balansrakningar ar vasentlig. For PLAE &r den storsta
riskexponeringen langtidsrisken (dvs. risken att forsakringsinnehavarna lever langre an forvantat). Darfor
skulle de priméra negativa effekterna av COVID-19-pandemin for PLAE vara genom operativa eller
marknadsmassiga effekter (daremot skulle de férmaner som betalas ut till annuitanter minska till foljd av att
fler annuitantférsékringsinnehavare dor an vantat), som beddéms inom ramen for dess egen risk- och
solvensvurdering ("ORSA”). Enligt min asikt ger COVID-19-pandemin ingen anledning att &ndra mina
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14.18

slutsatser om den Brittiska planen.

Medan jag for narvarande inte forutser att COVID-19-pandemin kommer att paverka
forsakringsinnehavarnas formaga att delta i 6verforingsprocessen, kommer jag att fortsatta att Gvervaka
detta och ge en uppdatering i min tilldggsrapport.

Konflikten mellan ryssland och ukraina

14.19

15.

Jag har informerats av RLL att vid tidpunkten for skrivandet av denna rapport, ca 250 Fondférsékrade
Svenska RLL Overférda Forsakringsinnehavare innehar enheter i RLL Lankade Fonder som har upphéavts
pa grund av sanktioner som inforts till féljd av den nuvarande konflikten mellan Ryssland och Ukraina. Om
dessa fonder forblir avstangda vid ikrafttradandet férvantas RLL inte &ndra sin strategi for att tillampa
pafélider, och avstingningarna skulle fortsatta att paverka de relevanta enhetsldnkade svenska RLL-
overforda Forsakringsinnehavarna genom RLL fondférsakrade aterforsakringsavtalet. Jag noterar att den
Brittiska planen inte direkt kommer att paverka upphavandet av de berérda RLL-lankade fonderna och
darfor paverkas mina slutsatser inte av dessa upphavanden. Jag har informerats av PLL att det vid
tidpunkten for utarbetandet av denna rapport inte finns nagra PLL Overforda Férsakringsinnehavare som
for narvarande innehar aktier i PLL Lankade Fonder som har suspenderats. Jag kommer att ge en
uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

ANDRA OVERVAGANDEN | SAMBAND MED DEN
IRLANDSKA PLANEN

Vad skulle handa om den Irlandska planen inte skulle fortsatta?

151

Om den Irlandska planen inte fortsatter av ndgon anledning, kommer férsakringarna som omfattar den
Irlandska PLL-6verforda verksamheten inte att bli forsakringar for PLAE och kommer att forbli inom PLL®.
Jag forstar att PLL i detta scenario skulle fortsatta att hantera och administrera det Irlandska foretaget PLL
Overford Verksamhet genom sin Irlandska filial, vilket for narvarande ar fallet. En filial i ett tredje land kan
inte anvanda EES Passport Rights for att utdva verksamhet i andra EES-medlemsstater, och darfér finns
det ingen garanti for att PLL kan fortsatta att tillhandahalla formaner enligt, eller férvalta forsakringar genom,
den Irlandska filialen for foérsékringsinnehavare som inte ar bosatta i Irland, inklusive de som flyttar till andra
EES-medlemsstater. Jag forstar att PLL i detta scenario skulle hantera denna risk och erkanna att man inte
kommer att utfarda nagon forsakring till nya Forsakringsinnehavare i sin Irlandska filial och att man skulle
strava efter att uppfylla sina skyldigheter gentemot Férsakringsinnehavare i enlighet med de lagar som styr
forsékringen och reglerna for PLL:s verksamhet.

Den Irlandska planens framtida funktion

15.2

15.3

154

Det foreslagna verkningsdatumet for det Irlandska Planen ar den 1 januari 2023. Phoenix-koncernen har
foreslagit ett verkningsdatum den 1 januari 2023 av effektivitetsskél. | synnerhet skulle &ndringen av
redovisningsstandarderna fran IFRS 4 till IFRS 17 den 1 januari 2023 leda till att PLAE skulle behdva
producera en balansrakning pa grundval av IFRS 4 under en mycket kort tidsperiod innan den flyttas till
IFRS 17 om det faktiska datumet var 2022. Detta skulle f& konsekvenser for verksamheten och
kostnaderna.

Jag ar nojd med att det foreslagna effektiva datumet den 1 januari 2023 inte paverkar mina slutsatser om
hur det Irlandska Planen paverkar forsakringsinnehavarna jamfort med ett effektivt datum 2022. Detta beror
pad att ett verkningsdatum den 1 januari 2023 jamfort med ett verkningsdatum 2022 efter
sanktionsutfragningen ar en operativ frdga och inte skulle ha ndgon negativ inverkan pa sakerheten och
rimliga forvantningar hos IrlAndska PLL-Overférda Forsékringsinnehavare och Irlandska PLL-icke-
overforbara Forsakringsinnehavare vad galler deras formaner eller de nivder och standarder for
administration och service som skulle gélla. Av samma skal ar jag 6vertygad om att om ett effektivt datum
2022 antas i stéllet for den 1 januari 2023 kommer detta inte att paverka mina slutsatser om det Irlandska
Planen.

Det Irlandska Planen gor det mojligt att skjuta upp det foreslagna ikrafttrddningsdatumet den 1 januari 2023
till den 1 april 2023 utan ytterligare ansokan fran den Irlandska domstolen, och jag &r nojd med att ett sddant

19 |rlandsk PLL Overford Verksamhet kan inte dverforas till PLAE om den Brittiska planen sanktioneras men det Irlandska Planen
inte blir det.
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uppskjutande av ikrafttradningsdatumet, om det genomfors, inte skulle paverka mina slutsatser om det
Irlandska Planens inverkan pa forsakringsinnehavarna.

Medberoende av den Brittiska planen och det Irlandska Planen

155

15.6

Pa grund av den Brittiska planens och den Irlandska planens émsesidiga beroende, noterar jag att en
eventuell forsening av den vagledande utfrAgningen eller sanktionsutfragningen rérande den Brittiska
planen skulle leda till en omorganisering av den végledande utfragningen eller sanktionsutfragningen
rérande den Irlandska planen s snart som mojligt nar alla fragor om den Brittiska planen har 16sts. Under
denna tid skulle den férsékring som omfattar dverford verksamhet inte utgéra PLAE:s forsékring, och skulle
séledes forbli inom RLL och PLL tills bade den Brittiska planen och den Irlandska planen sanktioneras av
den Brittiska domstolen respektive den Irlandska domstolen.

Pa grund av det gemensamma beroendet mellan den Brittiska planen och det Irlandska Planen, om det
Irlandska Planen inte fortsatter av nagon anledning, skulle ocks& den Brittiska planen inte fortsétta.
Foljiderna av det Irlandska Planen som inte gar vidare pa den policy som ingar i den Brittiska planen men
inte det Irlandska Planen (namligen RLL Overford Verksamhet, det Islandska PLL Overfoérd Verksamhet
och det Tyska PLL Overférd Verksamhet) skulle darfor vara likvardiga med konsekvenserna for dessa
forsakringsinnehavare i den Brittiska planen som inte gar vidare, vilket jag diskuterar i punkt14.1 ovan.

Den Irlandska planens framtida funktion

15.7

15.8

15.9

15.10

Jag har forstatt att Phoenix Group, med forbehall for godkannande fran Storbritanniens domstol, avser att
overfora verksamheten i Standard Life Assurance Limited (som anges i Standard Life Assurance Limited
2020 ars rapport och redovisning), Standard Life Pensions Funds Limited och Phoenix Life Assurance
Limited till PLL. Jag forstar att denna 6verforing inte direkt skulle involvera PLAE.

P& samma sétt har Phoenix Group for narvarande for avsikt att i sinom tid och med forbehall for det Brittiska
domstolens godkannande forsoka overfora RLL Icke-Overférd Verksamhet fran RLL och all RAL-
verksamhet till PLL. Detta skulle innebéara att PLAE skulle bli ett dotterbolag till PLL (snarare &n RAL) och
PLL skulle bli den enda &terforsakringsgivaren inom koncernen inom Overférd Verksamhet. Phoenix-
ledningen forvantar sig inte att den potentiella framtida 6verforingen ska ske fore tidigast 2024. Efter det att
det Irldandska Planen har implementerats skulle PLAE ha en liknande status som en RLL-
Forsakringsinnehavare nar det galler framtida 6verféringar av verksamhet frdn RLL, och skulle darfor
skyddas av del VII-6verforingsprocessen som genomforts for att genomféra sadana éverforingar.

Jag forvantar mig att planen eller planerna for sadana avsedda overforingar kommer att folja
bestammelserna i den féreslagna Brittiska planen, dar detta ar relevant.

Jag anser att det finns rimliga garantier for att den Brittiska planen, om den godk&nns av den Brittiska
domstolen, kommer att fungera pa det satt som den har lagts fram for den Brittiska domstolen.

Effekten av det foreslagna Irlandska Planen pa den policy som ingdr i den Brittiska planen men inte det
Irlandska Planen

15.11

Forutom de Irlandska PLL-6verforda forsakringar som kommer att 6verforas till PLAE enligt det Irlandska
Planen och PLL-forsékringar som inte kommer att dverforas till PLL efter genomférandet av det Irlandska
Planen finns det en tredje grupp av forsakringar inom PLL att 6vervaga; PLL-6verférda férsakringar som
ingar i den Brittiska planen men inte det Irlandska Planen (Islandska PLL-6verforda foretag och Tyska PLL-
overforda foretag). Pa grund av den Brittiska planens och det Irlandska Planens samberoende fangar min
bedémning av den Brittiska planens inverkan p& PLL Overforda Férsakringar ocksa det Irlandska Planens
inverkan pa denna grupp av forsakringar. | punkterna 6.16.1 till6.25 drar jag slutsatsen att jag ar 6vertygad
om att genomférandet av den foéreslagna brittiska planen inte skulle ha en vasentlig negativ effekt pa:

= Sakerheten for forméaner enligt PLL Overférda Forsakringar;
= Riskfaktorerna for vilka PLL Overforda Forsakringar utsatts;
= Tillsynen i den affarsregelverk som ska tillampas pa PLL Overférda Férsakringar; och

= De rimliga férvantningarna som PLL Overforda Forsékringsinnehavare har pd sina férmaner,
inklusive nivan pd och standard fér administration och service som hade gallt fér PLL Overférda
Forsakringar.
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15.12

Pa samma sétt ger jag i stycket16.3mina 6vergripande slutsatser om den Brittiska planen, som ocksa fangar
inverkan av det Irlandska Planen pé de PLL-6verforda forsakringarna som ingar i den Brittiska planen men
inte det Irlandska Planen.

PLAE:s operativa beredskap

15.13

15.14

Eftersom PLAE ar en nyetablerad enhet inom Phoenix Group har Phoenix Group inréttat ett operativt
beredskapsprojekt for att sékerstélla att alla aspekter av operativ beredskap ar pa plats fore ikrafttradanden
av den Irlandska planen. Jag har fatt en operativ riskéversyn som utférts av Phoenix Group som visar att
den totala nivan av operativ risk har tilldelats en Amber-rating med stabila utsikter, vilket framst beror pa
den pégaende rekryteringen av SLAESL (irlandsk filial) personal som kommer att involveras i PLAE-
relaterad verksamhet. Phoenix-koncernen utvecklar beredskapsplaner i handelse av att rekryteringen inte
slutfors fore det faktiska datumet, for att sékerstélla att den dverférda forsékringen kan fortsétta att betjanas
efter det faktiska datumet. Jag kommer att fortsatta att diskutera denna fraga med Phoenix-gruppen och
kommer att ge en uppdatering i min tillaggsrapport.

P& det hela taget forstar jag att Phoenix Group har begransningar pa plats for att ta itu med fragor som
uppstar i samband med de operativa fragor som identifierats som en del av den operativa riskéversynen
och for narvarande vidtar olika atgarder for att minimera sannolikheten for att operativa risker materialiseras.
Jag kommer att fortsétta att regelbundet diskutera framstegen i den operativa beredskapsprojektet med
Phoenix-gruppen och lamna en uppdatering om dess framsteg, inklusive de frdgor som beskrivs i
ovanstaende punkter, i min tillaggsrapport.

COVID-19 pandemin

15.15

15.16

Jag noterar att PLL har inkluderat COVID-19-erfarenhetsdata och basta uppskattningsantaganden i sin
senaste erfarenhetsanalys, rérande bade teckning och marknadserfarenhet. PLL-ledningen anser inte att
COVID-19:s inverkan pa balansrakningen ar vasentlig. For PLAE &r den storsta riskexponeringen
langtidsrisken (dvs. risken att forsakringsinnehavarna lever langre an forvantat). Darfor skulle de primara
negativa effekterna av COVID-19-pandemin foér PLAE vara genom operativa eller marknadsméassiga
effekter (daremot skulle de formaner som betalas ut till annuitanter minska till folid av att fler
annuitantforsakringsinnehavare dor an vantat), som bedéms inom dess ORSA. Enligt min &sikt ger COVID-
19-pandemin ingen anledning att &ndra mina slutsatser om den Irlandska planen.

Medan jag for narvarande inte forutser att COVID-19-pandemin kommer att paverka
forsakringsinnehavarnas formaga att delta i dverféringsprocessen, kommer jag att fortsatta att Gvervaka
detta och ge en uppdatering i min tillaggsrapport.

Konflikten mellan ryssland och ukraina

15.17

16.

16.1

16.2

Jag har informerats av PLL att det vid tidpunkten for utarbetandet av denna rapport inte finns nagra
Irlandska PLL Overfoérda Forsékringsinnehavare som for narvarande innehar enheter i PLL Lankade Fonder
som har upphavts pa grund av sanktioner som inforts till féljd av den nuvarande konflikten mellan Ryssland
och Ukraina. Jag kommer att ge en uppdatering om denna fraga i min tillaggsrapport.

Slutsatser om systemet

Jag bekréftar att jag har 6vervagt de fragor som paverkar de olika kategorierna av Forsakringsinnehavare
for RLL och PLL separat, inklusive bade de Forsakringsinnehavare som stannar hos RLL och PLL och de
som Gvergar till PLAE enligt den Brittiska planen. Jag anser inte att ytterligare underavdelningar (andra an
de i denna rapport) &r ndédvéndiga.

Jag anser att genomférandet av den foreslagna Brittiska planen inte skulle ha ndgon vasentlig negativ
inverkan pa:

=  Formanerna som overforda forsakringar och icke-6verforda forsakringar garanterar;
=  Riskfaktorerna for vilka den dverférda forsékringar och icke-éverférda férsakringar utsatts;
=  Det skydd som erbjuds genom den affarsregelverk som skulle gélla for éverférda forsékringar; och

= Rimliga forvantningar i samband med O&verforda forsakringsinnehavare och icke-6verforda
forsakringar vad galler formaner, inklusive nivan pa och standard fér administration och service
som hade géllt for férsakringen.
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16.3 Jag anser att den Brittiska planen &r rattvist for alla klasser och generationer av RLL- och PLL-
Forsakringsinnehavare.

17. SLUTSATSER OM DEN IRLANDSKA PLANEN

171 Jag bekraftar att jag har 6vervagt de fragor som paverkar de olika kategorierna av forsakringsinnehavare
inom PLL, inklusive de forsakringsinnehavare som stannar kvar hos PLL, de av den Irlandska filialen som
overfor till PLAE enligt det Irlandska Planen och de som dverfor till PLAE enligt den Brittiska planen men
inte det Irlandska Planen (for vilka jag redogjorde for mina slutsatser i punkt 16.2 och 16.3).Jag anser inte
att ytterligare underavdelningar (andra &n de i denna rapport) ar nédvandiga.

17.2 Jag anser att genomférandet av den foreslagna Irlandska planen inte skulle ha nagon véasentlig negativ
inverkan pa:

=  Formanerna som lIrlandska Overforda PLL-forsakringar och icke-6verforda PLL-forsakringar
garanterar;

=  Riskfaktorerna for vilka Irlandska éverférda PLL-forsékringar och icke-6verférda PLL-férsakringar
utsatts;

=  Det skydd som erbjuds genom det affarsregelverk som skulle gélla for éverférda Irlandska PLL-
forsakringar; och

=  Rimliga férvantningar i samband med Irlandska 6verférda PLL-férsékringar och icke-6verforda
PLL-forsakringar vad galler formaner, inklusive nivan pa och standard for administration och
service som hade gallt for férsékringen.

17.3 Jag anser att den Irlandska planen ar rattvist for alla klasser och generationer av PLL-
Forsakringsinnehavare.

Philip Simpson

1 juli 2022

Rektor of Milliman LLP

Medlem av institutet och fakulteten for aktuardmnen

Medlem av Society of Actuaries i Irland
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